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ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE ITUPORANGA
SETOR DE COMPRAS LICITAGOES E CONTRATOS

EDITAL

PROCESSO LICITATORIO N° 534/2025/PMI

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA
N° 72/2026/PMI

Torna-se publico que o Municipio de ltuporanga, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob o n° 83.102.640/0001-30, representado neste ato pelo Prefeito, Sr.
GEISON KURTZ inscrito no CPF sob n° 007.*****.16, por meio da Secretaria de
Administracdo, setor de Compras, Licitacdes e Contratos, realizard Dispensa Eletrdnica, com
critério de julgamento menor preco por LOTE para SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO,
MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DE SITE E E-MAIL, na hip6tese do art. 75, inciso Il, nos
termos da Lei n® 14.133, de 1° de abrilde 2021 e do Decreto n° 0004 de 13 de janeiro de 2023
e demais legislacdes aplicaveis.

Data da sessdo: 27/02/2026 — as 08:00 horas

Inicio Recebimento das propostas 23/02/2026 — as 18:00 horas

Link: Portal de Compras — https:/bnc.org.br

Horario da Fase de Lances: Inicio as 08:00 horas, com 06 horas de duracéo.

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1 OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DE SITE E E-MAIL PARA O
MUNICIPIO DE ITUPORANGA. PD 19.596/2025. A Relacdo dos itens com suas descricdes,
guantidades e valores maximos estao dispostas no ANEXO X, termo de referéncia.
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1.2. Os entregaveis iniciais objeto da presente contratacdo (provisionamento do
ambiente de hospedagem, criacdo das instancias/contas, disponibilizacdo de credenciais
administrativas, configuracdo de DNS quando aplicavel e publicacao do “site base”/landing
temporaria) deverdo ser disponibilizados no prazo maximo de 01 (um) dia utel, contados
do recebimento da Nota de Empenho e/ou Ordem de Servi¢go. A execucéo regular dos
servicos ocorrera de forma remota, podendo haver atendimentos presenciais quando
expressamente solicitados pela Administragdo, no horario de expediente das 08h as 12h e
das 13h as 17h, de segunda a sexta-feira.

1.3 O recebimento provisoério ocorrerd com a entrega técnica dos itens acima (ativacao
do ambiente, contas e acesso administrativo) e ficara condicionado a verificacdo de
conformidade técnica e de qualidade pela equipe de fiscalizacdo designada, considerando
0s requisitos funcionais e n&o funcionais do Termo de Referéncia e do DFD. A aceitagéo
definitiva dar-se-a apos testes de funcionamento, estabilidade e seguranca.

1.2.3 Eventuais ndo conformidades com as especificacbes do edital, do Termo de
Referéncia e da proposta — tais como indisponibilidade, falhas de configuracdo, desempenho
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aguém do exigido, erros no correio eletrénico ou politicas de backup — deverdo ser
corrigidas/regularizadas pela CONTRATADA no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis,
contados da notificacdo administrativa, as suas expensas, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

1.4 A conferéncia da fiscalizacdo abrangerd a conformidade dos servicos prestados e
entregaveis digitais com os requisitos do Termo de Referéncia e do DFD, observando, entre
outros, a aderéncia técnica do ambiente de hospedagem (CPU, armazenamento, largura de
banda, seguranca), quantidade e configuracdo das contas de e-mail, politica de backup e
restauracdo, monitorizacdo/relatos de disponibilidade e adequacédo do site aos requisitos
legais (LAl/Transparéncia) e de usabilidade.

1.4 Constatadas nao conformidades, falhas ou inadequag¢Bes nos servigcos/entregaveis, a
CONTRATADA sera formalmente notificada para, as suas expensas e sem 6nus para o
Municipio, corrigir, reconfigurar, substituir componentes légicos (p. ex., instancia/conta,
plugin, politica de segurancga) ou reexecutar as atividades necessarias no prazo maximo de
02 (dois) dias uteis, contados do recebimento da notificacdo, sem prejuizo das penalidades
previstas em contrato.

1.6 O prazo referido podera ser prorrogado mediante solicitacdo formal da CONTRATADA e
anuéncia expressa do Gestor do Contrato, desde que a prorrogacdo ndo comprometa a
continuidade do servico. O descumprimento injustificado sujeitardA a CONTRATADA as
sancdes contratuais aplicaveis, inclusive descontos/multas por ndo atendimento de nivel de
servico.

1.7 Critério de Julgamento e Plataforma de Disputa: A presente contratacdo sera realizada na
modalidade Dispensa Eletrénica com Disputa, por meio da Plataforma BNC (Bolsa Nacional
de Compras), conforme o disposto na Lei Federal n°® 14.133/2021 e demais normas
regulamentares.

1.7.1 O critério de julgamento adotado serd o de menor preco por LOTE, observadas
integralmente as exigéncias constantes neste Aviso de Contratacdo Direta e em seus
Anexos.

1.7.2 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orgamentaria
propria, prevista no orgcamento, para o exercicio de 2025, na classificacado abaixo:

Cédigo Dotagdo| Descrigdo
3| SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
1| Secretaria da Administragao

2004 | Funcionamento e Manutencéo da Secretaria da Administragao
3339039990000000000| Outros servigos de terceiros-pessoa juridica
150070000080| Recursos Ordinarios - Nao Vinculados de Impostos

2 PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1 A participacao na presente dispensa eletronica se dara mediante Sistema de Dispensa
Eletronica través da plataforma Bolsa Nacional de Compras: www.bnc.org.br, integrante do
Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP.
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2.2 Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema
deDispensa Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso
ao sistema e operacionalizacao.

2.3 O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou
ao O0rgdo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos
decorrentesde uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.4 Nao poderéo participar desta dispensa os fornecedores:

a) gue nao atendam as condicdes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);
b) estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

c) gue se enquadrem nas seguintes vedacoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responséavel
técnico ou subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de
bens a ela necessarios;

b) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

c) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico
gue desempenhe fungéo na licitagéo ou atue na fiscalizagéo ou na gestéo do contrato, ou que
delesseja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

d) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

e) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submisséo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista;

2.5 aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicdo a
outrapessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizagéo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.6 organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario).
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INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA INICIAL

3.1 O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrbnica se dara com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2 O fornecedor interessado, ap6s a divulgacdo do aviso de contratacdo direta,
encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com
a descricao do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data
e o0 horario estabelecidos para abertura do procedimento.

3.3 A proposta também devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.4 Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam
a Contratada.

3.5 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacéo dos servigos;

3.6 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacédo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.7 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
daempresa nos ultimos doze meses.

3.8 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

3.9 A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem como de fornecer
0S materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
gualidades adequadas a perfeita execucéo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituigcao.

3.10 Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderdo retira-la,
substitui-la ou modifica-la;

3.11 No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim”
ou “ndo” em campo proprio do sistema eletrénico, as seguintes declaracdes:

a) que Iinexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente
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daobrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

b) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

c) que esta ciente e concorda com as condicdes contidas no aviso de contratacao direta e
seus anexos;

d) que assume a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

e) que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91, se couber.

f)  que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

3.12 Fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacédo de
valor final minimo, com o registro do seu lance final aceitavel (menor preco ou maior
desconto, conforme o0 caso).

3.13 Feita essa opc¢ao os lances serao enviados automaticamente pelo sistema, respeitados
os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste
aviso.

3.14 Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na
formada secéo respectiva deste aviso de contratacdo direta;

3.15 O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa,
desdeque ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

3.16 O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do
certame e para o 6rgao ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados
poderdo ser conhecidos dos fornecedores na forma da secéo seguinte deste aviso.

4FASE DE LANCES

4.1A partir das 08:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratagao Direta, a sessao
publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo encerrado apés 06 (seis)
horas de duragéo.

4.2 Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

Jlcipm.com.br/p192d6c095214b

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADC EN: 23/02/2026 09:01 -03:00 -03
[Zw. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

S



H;E"*lf*_‘t_-’-_'_*.l‘y
ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE ITUPORANGA
SETOR DE COMPRAS LICITAGOES E CONTRATOS
4.3 O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do LOTE.

4.4 O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de
desconto emrelacdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.5 O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que
esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo
sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste aviso
de contratacdo direta.

4.6 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao que cobrir a
melhor oferta éde 0,01 (um centavo), no pre¢co DO LOTE.

4.7 Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerd aquele que for recebido
e registrado primeiro no sistema.

4.8 Caso o fornecedor néo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.9 Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

4.10 Imediatamente apos o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera
0 seuencerramento, com o ordenamento e divulgagcéo dos lances, pelo sistema, em ordem
crescente de classificacao.

4.11 O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no
horério indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo
aleat6rio ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1 Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacgéo do objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao
estipulado para a contratagao.

5.2 No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracéo,
podera haver a negociacao de condicbes mais vantajosas.

5.3 Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com preco compativel ao estimado pela
Administragao.

5.4 A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a
ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo ap0s a negociacdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido
para a contratacgéo.
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5.5 Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado serd registrado na ata do

procedimento da dispensa eletronica.

5.6 Estando o preco compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

5.7 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentagéo.

5.8 Seré& desclassificada a proposta vencedora que:
a) contiver vicios insanaveis;

b) ndo obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus
anexos;

C) apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratacao;

d) néo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos,desde que insanavel.

5.9 Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que poSSui OuU possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de
precos ou menor lance que:

a)for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagcdo, apresente pregos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da
dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

b)apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas provisérias e
convencgoes coletivas de trabalho vigentes.

5.10 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para
gue a empresacomprove a exequibilidade da proposta.

5.11 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha poderad ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que nao haja majoracéo do preco.

5.12 O ajuste de gue trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem
asubstéancia das propostas;

5.13 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacédo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando néo
cabivelesse regime.

5.14 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto,
7
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podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

5.15 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou
lancesubsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

5.16 Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
horéario para a sua continuidade.

5.17 Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciard a fase de habilitacéo,
observado o disposto neste aviso de contratacao direta.

6 - HABILITACAO

6.1 Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam do
ANEXO | — DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO deste aviso e serdo
solicitados do fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.1 A documentacdo de habilitacdo serd exigida apenas do licitante vencedor da disputa
eletrdnica, conforme previséo legal, artigo 63, inciso Il da Lei 14.133/2021, ap0s solicitacdo
do agente de contratacdo ou comissao de contratacdo quando o substituir.

Jlcipm.com.br/p192d6c095214b

6.1.1 Toda documentacéo de habilitacdo exigida no edital devera ser anexada na plataforma
BNC no prazo maximo de 02 (duas) horas, apés solicitacdo, sob pena de inabilitacéo.

6.1.2. Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicao ou
a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, conforme previsto no
artigo 64 da Lei 14.133/21 e IN 73/2022, art. 39, 84°, assim previsto:

a) complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
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b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

c) documentos previsto no Edital como Documentos Complementares (declaragdes folha de
elaboracao do contrato, que de acordo com o TCE/SC, recomenda o agente de contratagcéo
conduza seus atos baseados no formalismo moderado, nesse sentido, ainda que né&o
apresentada quaisquer declaracdes, a Administracéo, para evitar a perda de uma proposta
vantajosa, sob a égide da eficiéncia, e em atencdo aos fins do procedimento licitatorio, tem
o poder dever de realizar diligencias para suprir a omissao do interessado.

6.1.3 OS DOCUMENTOS REFERENTE DE HABILITACAO JURIDICA, FISCAL, TRABALHISTA E
ECONONOMICA, NAO SERAO ACEITOS APOS O PRAZO PREVISTO NO ITEM 6.1.1, NO CASO
DE EMPRESA NAO TER INSERIDO NA PLATAFORMA OU TER INSERIDO POR EQUIVOCO
DOCUMENTO DIVERSO AO EXIGIDO NO EDITAL

6.2 Como condicao prévia ao exame da documentacgdo de habilitagdo do fornecedor detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das
condi¢cdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes

cadastros:
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a) SICAF,;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Uniédo - TCU,

6.3 Para a consulta de fornecedores pessoa juridica poderd haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

6.4 A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa fornecedora e também de
seu soOcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancBes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
gual seja socio majoritario.

6.5 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.6 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.7 O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacdo

6.8 Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participacao.

6.9 Caso atendidas as condi¢cdes de participacdo, a habilitacdo dos fornecedores sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.10 E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando
solicitado, a respectiva documentacao atualizada.

6.11 O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto sea
consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(6es) valida(s).

6.12 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja
apresentados, o fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, apos
solicitacdo da Administracao, sob pena de inabilitagc&o.

6.13 Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver davida em
relacédo a integridade do documento digital.

6.14 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
9
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beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado
(a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e

(b) da apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstracfes contabeis do Ultimo
exercicio.

6.14.1 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao
sera suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.15 Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste aviso de contratacéo direta.

6.16 Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagcdo, o 6rgéo ou
entidade examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagao, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as
condi¢cdes de habilitagéo

Jlcipm.com.br/p192d6c095214b

Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.
7 - CONTRATACAO

7.1 Apo6s a homologacéao e adjudicacéo, caso se conclua pela contratacdo, sera emitida uma
nota de empenho ou contrato.

7.2 O adjudicatario tera o prazo de 03 (trés) dias util, contado a partir da data de sua
convocacao, para aceitar a Nota de Empenho ou o contrato, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste aviso de contratacao direta.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADC EN: 23/02/2026 09:01 -03:00 -03

7.3 O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéo.
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7.4 O aceite da nota de empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

a) referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 2021,

b) a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacdo
Direta e seus anexos;

c) a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos 137
e 138 da Lei n°® 14.133/21 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos artigos 137
a 139 da mesma Lei.

7.5. O contrato tera vigéncia inicial de 01 (um) ano, contados da data de sua assinatura.
7.5.1 Podera haver prorrogacéo da vigéncia, mediante termo aditivo, desde que:

| haja manifestacdo expressa de interesse da Administracdo e adequada justificativa técnica
10
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ou de interesse publico, nos termos do art. 107, 81°, incisos | e I, da Lei 14.133/2021;

Il a Contratada apresente declaracdo de manutencédo das condigbes de habilitacdo e da
proposta, bem como concorde com as condicfes econdmicas reajustadas ou reequilibradas,
se for o caso;

lll o aditivo seja celebrado antes do término da vigéncia original.

7.5.2 O pedido de prorrogacdo devera ser formulado pela Contratada com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias da data prevista para o encerramento do contrato.

7.5.3 Na auséncia de termo aditivo devidamente assinado dentro do prazo, o contrato
extinguir-se-4 automaticamente ao final da vigéncia inicial, vedada qualquer execucdo ou
pagamento de fornecimentos posteriores.

7.5.4 Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacao
das condicbes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser
mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8 — SANCOES

8.1. O contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracoes:

| - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

[l - dar causa a inexecucéo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

V sejar o0 retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

VI - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VIl - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIII - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

IX - fraudar a licitac&o ou praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

X - comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sancoes:

| - adverténcia;

Il - multa;

[l - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11
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8.2.1. Na aplicagao das sang¢des seréo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

[Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgaos de controle.

8.2.3. A sancdo prevista no inciso | do item 11.2, sera aplicada exclusivamente pela infracao
administrativa prevista no inciso | do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4. A sancdao prevista no inciso Il do item 11.2, calculada na forma do contrato, serd de 15%
(quinze por cento) do valor da nota de empenho e sera aplicada ao responsavel por qualquer
das infracbes administrativas previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021

8.2.4.1 Sem prejuizo do item anterior, podera ser aplicada:

| - Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso e por ocorréncia de fato em
desacordo com o proposto e o estabelecido no edital, ata 0 maximo de 15% (quinze por cento)
sobre o valor total da nota de empenho, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos, uma vez comunicada oficialmente;

Il - Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor total da nota de empenho, no caso de
inexecucao total ou parcial do objeto registrado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias
corridos, contado da comunicacdo oficial, sem embargo de indenizacdo dos prejuizos
porventura causados ao municipio, e ainda sem prejuizo das demais penalidades previstas na
lei 14.133.2021.

[l - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o saldo contratual remanescente no momento da
rescisdo contratual, nos casos em que o inadimplemento enseje a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das demais sanc¢des cabiveis e da apuracéo de perdas e danos.

8.2.4.2. Para os fins do disposto no inciso lll, entende-se como saldo contratual remanescente
o valor correspondente a diferenca entre o valor global originalmente contratado e o valor
efetivamente entregue e atestado pela fiscalizacdo contratual até a data da formalizacdo da
resciséao.

8.2.4.3. A afericdo do saldo contratual remanescente sera realizada pelo fiscal do contrato,
mediante a elaboragéo de relatorio, notas fiscais atestadas e termos de recebimento parcial de
servicos, se houver, o qual sera juntado aos autos do processo administrativo de resciséo
contratual.

8.2.5. A sancédo prevista no inciso Il do item 8.2 deste termo sera aplicada ao responsavel
pelas infracbes administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155
da Lei 14.133/2021, quando nédo se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta da
Prefeitura Municipal de Ituporanga, pelo prazo de 3 (trés) anos.

12
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8.2.6. A sancdo prevista no inciso IV do item 8.2. deste termo sera aplicada ao responsavel
pelas infragces administrativas previstas nos incisos VI, 1X, X, Xl e Xl do caput do art. 155 da
Lei 14.133/2021, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos incisos II, Ill, IV a V,
VI e VIl do caput do referido artigo que justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave que
a sancao referida no item 11.2.6, e impedira o responséavel de licitar ou contratar no &mbito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

8.2.7. A sancéo estabelecida no inciso IV do item 8.2 deste termo sera precedida de analise
juridica e observara as seguintes regras: | - quando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo,
sera de competéncia exclusiva do prefeito municipal.

8.2.8. As sancbes previstas nos incisos I, lll e IV do item 8.2. deste termo, poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso Il do mesmo item.

8.2.9. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.2.10. A aplicacdo das sangdes previstas no item 8.2 ndo exclui, em hip6tese alguma, a
obrigacéo de reparacao integral do dano causado a Administracéo Publica.

8.2.11. Na aplicacdo da sanc¢éo prevista no inciso Il do item 8.2. deste termo, ser& facultada a
defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

8.2.12. A aplicacdo das sancdes previstas nos incisos Il e IV do item 8.2. requerera a
instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2
(dois) ou mais servidores, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacao, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

8.3 Todas as sancodes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.4 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

9 - DISPOSICOES GERAIS

9.1 O procedimento sera divulgado na Plataforma Bolsa Nacional de Compras — BNC e no
Diario Oficial do Municipio — DOM, no sitio Eletronico da Prefeitura de Ituporanga e
encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro
Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletrénica, na correspondente linha de
fornecimento que pretende atender.

9.2 No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administra¢éo podera:

9.2.1 republicar o presente aviso com uma nova data;
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9.2.2 valer-se, para a contratacéo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de
base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que possivel,
e desde que atendidas as condicdes de habilitacdo exigidas.

9.2.2.1 No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

9.2.3 Fixar prazo para que possa haver adequacao das propostas ou da documentacdo de
habilitacdo, conforme o caso.

9.3 As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderao ser utilizadas se nao houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.4 Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores,
cujo prazo nao conste deste Aviso de Contratacao Direta, devera ser atendido o prazo indicado
pelo agente competente da Administracao na respectiva notificacao.

9.5 Caberd ao fornecedor acompanhar as operacdes, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda do nego6cio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pela Administracdo ou de sua desconexao.
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9.6 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horéario anteriormente estabelecido, desde que néo
haja comunicacdo em contrario.

9.7 Os horérios estabelecidos na divulgacéo deste procedimento e durante o envio de lances

observardo o horéario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema
e na documentacdo relativa ao procedimento.

FPARA COMFEREMCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

9.8 No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou
falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitag&o e classificagao.
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9.9 As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagéo Direta serdo sempre interpretadas
em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administrac&o, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

9.10 Os fornecedores assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢éo ou do resultado do processo de contratacao.

9.11 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratacao Direta e de seus
anexos ou demais pecas que compdem 0 processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12 Da sesséao publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

9.13 Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

9.13.1 ANEXO | — Documentacao exigida para Habilitacao.

9.13.2 ANEXO Il — Enquadramento na condicdo de microempresa e empresa de pequeno

porte
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constantes do procedimento.
9.13.3 ANEXO 11l - Pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das condi¢cdes gerais da
contratacao
9.13.4 ANEXO IV — Responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema.
9.13.5 ANEXO V — Cumprimento de exigéncias prevista no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24
de julho de 1991, se couber.
9.13.6 ANEXO VI — Declaragéo de cumprimento do art® XXXIII da CF/88.
9.13.7 ANEXO VII — Minuta do Contrato.
9.13.8 ANEXO VIl — Documento de Formalizacdo de Demanda.
9.13.9 ANEXO IX - Mapa de Risco.
9.13.10 — ANEXO X — Termo de Referéncia.

Ituporanga, 23 de fevereiro de 2026

GEISON KURTZ
Prefeito

- PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.brip192d6c095214b
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ANEXO | - DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
DISPENSA ELETRONICA -N . 72/2026/PMI
PROCESSO LICITATORIO N2 534/2025

Para habilitagdo na presente Dispensa Eletronica sera exigida a entrega dos seguintes documentos:
a) Cartdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ

b) Prova de regularidade relativa & Seguridade Social (INSS): Certiddo Negativa de Débito ou equivalente; Prova de
regularidade relativa a Tributos Federais, Previdenciaria e a Divida Ativa da Unido (Certiddo de Quitacdo de
Tributos e Contribuicdes Federais, expedida pelo Orgdo da Secretaria da Receita Federale pela Procuradoria Geral
da Fazenda Nacional); (De acordo com a portaria MF N° 358 de 05 de setembrode 2014, alterada pela Portaria MF
n® 443 de 17 de outubro de 2014.

) Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;
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d) Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante;

e) Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS (Certificado de Regularidade do
FGTS — CRF);

f) Certiddo negativa de faléncia ou de concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

g) Ato Constitutivo/Contrato Social/Estatuto.

h) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

i) Declaragdo que a licitante cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal (ANEXOVI).
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j) Declaragdo de enquadramento na condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte, nos termosda Lei
Complementar n° 123, de 2006, quando Couber (ANEXO Il);

K) Declaracdo de pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das condigbes gerais de contratacao,
constantes do procedimento (ANEXO Il1);

[) Declaracdo de responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema, assumindo comofirmes e
verdadeiras (ANEXO 1V);

m)Declaracéo que cumpri as exigéncias prevista no art. 93 da Lei n°® 9.213, de 24 de julho de 1991, secouber
(ANEXO V);

n) Apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
0 qual comprovem que a LICITANTE realizou a prestagéo de servicos, de acordo com objeto desta licitacao.

16



Cgrgua
ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE ITUPORANGA
SETOR DE COMPRAS LICITAGOES E CONTRATOS
ANEXO |

DISPENSA ELETRONICA -N. 72/2026/PMI
PROCESSO LICITATORIO N2 534/2025

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(Nome da Empresa) , inscrita no CNPJ n?
, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a).

, portador(a) da Carteira de Identidade n2 e

do CPF n2 , DECLARA, para fins de comprovacao no Edital de dispensa eletronica

Jlcipm.com.br/p192d6c095214b

de Ituporanga/SC, sob as san¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta empresa, na
presente data, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 32 da Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006;
() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 32 da Lei Complementar n? 123, de

14/12/2006.

Declara ainda que a empresa estd excluida das vedagdes constantes do pardgrafo 42 do artigo 32 da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADC EN: 23/02/2026 09:01 -03:00 -03
[Zw. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

S

Local e data

(Nome e assinatura do representante)

*Este documento deverd ser impresso em papel timbrado da proponente
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ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE ITUPORANGA
SETOR DE COMPRAS LICITAGOES E CONTRATOS

ANEXO 1lI

DISPENSA ELETRONICA —N.72/2026 /PMI
PROCESSO LICITATORIO N2 534/2025

MODELO DE DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DO OBJETO
DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DO OBJETO

(razdo  social da licitante), CNPJ n® , estabelecida  no(a)
, neste ato representada pelo(a) Sr(a).
(representante da empresa e qualificacdo do mesmo,
constando inclusive qual a fungdo/cargo na empresa), portador(a) de CI/RG n2 , CPF n?
, DECLARA, sob as penas da Lei, que possui pleno conhecimento do objeto da
Dispensa Eletrénica 72/2026, e concorda com todas as exigéncias contidas no Edital.

Local e data.

(Nome da Empresa)

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADC EN: 23/02/2026 09:01 -03:00 -03
. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.brip192d6c095214b

(Nome do Representante Legal)

S

(Fazer em papel timbrado ou com carimbo do CGC)
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ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE ITUPORANGA
SETOR DE COMPRAS LICITAGOES E CONTRATOS

ANEXO IV
DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE

DISPENSA ELETRONICA —N. 72/2026/PMI
PROCESSO LICITATORIO N2 534/2025

Declaramos para fins de atendimento ao que consta do edital de Dispensa eletrénica /2025, do
Municipio de Ituporanga que a empresa................... se responsabiliza pelas transa¢des que forem
efetuadas no sistema, assumindo como firme e verdadeiras.

Local e data:

Assinatura e carimbo da empresa:

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADC EN: 23/02/2026 09:01 -03:00 -03
. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.brip192d6c095214b

S

19



ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE ITUPORANGA
SETOR DE COMPRAS LICITAGOES E CONTRATOS

ANEXO V

DISPENSA ELETRONICA —N 72/2026/PMi
PROCESSO LICITATORIO N2 534/2025

MODELO DE DECLARACAO DE QUE ATENDE AO DISPOSTO NO ART. 93 DA LEI N2 8.213, DE 24 DE
JULHO DE 1991

..................................................................................... , inscrito no CNPJ ou CPF (caso o credenciante seja
pessoa fisica) SOb 0 N2 ...occiiiiici , DECLARA, para os devidos fins, que ndo
possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando
o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal, e que atende a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social
e as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n28.213, de 24
de julho de 1991.

Representante Legal
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ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE ITUPORANGA
SETOR DE COMPRAS LICITAGOES E CONTRATOS

ANEXO VI
DISPENSA ELETRONICA -N. 72/2026/PMI
PROCESSO LICITATORIO N2 534/2025

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO ART. 72, XXXIIl DA CF/88

Declaramos, sob as penas da lei, que nossa empresa ndo contrata menores de dezoito anos de idade
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de quatorze anos de idade, salvo na condicao
de aprendiz, cumprindo fielmente o disposto no inciso XXXIII do artigo 72 da Constituicdo Federal de
1998.

Local e data.

(Nome da Empresa)
(Nome do Representante Legal)

(Fazer em papel timbrado ou com carimbo do CGC)

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p192d6c095214b

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADC EN: 23/02/2026 09:01 -03:00 -03

!
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ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE ITUPORANGA

CNPJ: 83.102.640/0001-30
RUA VEREADOR JOAQUIM BOEING - 40

""‘/‘E‘Z&n\jj@ - ltuporanga - SC CEP: 88400000

ANEXO VII

DISPENSA ELETRONICA —N. 72/2026/PMI
PROCESSO LICITATORIO N2 534/2025

MINUTA CONTRATO

O Municipio de Ituporanga, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o n°
83.102.640/0001-30, representado neste ato pelo Prefeito, Sr. GEISON KRUTZ, inscrito no CPF sob n°
007.*** ***.16, denominado CONTRATANTE e A EMPRESA pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob n° ..., com sede na ..., cidade de.... Estado de Santa Catarina, neste ato representada pelo Sr ...., CPF n° .... ,
aqui denominada simplesmente CONTRATADA, por este instrumento e na melhor forma de direito, tem entre si
justo, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Processo Administrativo N° 534/2025,
Dispensa Eletronica n° 72/2026, conforme Art. 75, Il da Lei 14.133/2021, mediante as clausulas e condi¢bes a
seguir enunciadas.

Jlcipm.com.br/p192d6c095214b

1. CLAUSULA PRIMEIRA: - OBJETO

1.1 Tem o presente instrumento, por objeto CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DE SITE E E-MAIL PARA O
MUNICIPIO DE ITUPORANGA. PD 19.596/2025. A Relacéo dos itens com suas descricdes, quantidades e
valores maximos estéo dispostas

1.2 As condi¢8es, quantidades e exigéncias de Contratacdo Direta estdo previstas:

1.3. Os entregaveis iniciais objeto da presente contratagcdo (provisionamento do ambiente de
hospedagem, criacdo das instancias/contas, disponibilizacdo de credenciais administrativas, configuracdo de
DNS quando aplicavel e publicacdo do “site base”/landing temporaria) deverdao ser disponibilizados no prazo
méximo de 01 (um) dia Uutel, contados do recebimento da Nota de Empenho e/ou Ordem de Servico. A
execucao regular dos servicos ocorrerd de forma remota, podendo haver atendimentos presenciais quando
expressamente solicitados pela Administragédo, no horério de expediente das 08h as 12h e das 13h as 17h, de :
segunda a sexta-feira.

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https

. E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADC EN: 23/02/2026 09:01 -03:00 -03

1.4 O recebimento provisorio ocorrera com a entrega técnica dos itens acima (ativacdo do ambiente, contas e
acesso administrativo) e ficara condicionado a verificacao de conformidade técnica e de qualidade pela equipe
de fiscalizacdo designada, considerando os requisitos funcionais e ndo funcionais do Termo de Referéncia e do
DFD. A aceitacéo definitiva dar-se-a apos testes de funcionamento, estabilidade e seguranca.

1.5 Eventuais ndo conformidades com as especificacfes do edital, do Termo de Referéncia e da proposta —
tais como indisponibilidade, falhas de configuracdo, desempenho aquém do exigido, erros no correio eletrénico
ou politicas de backup — deverdo ser corrigidas/regularizadas pela CONTRATADA no prazo maximo de 02
(dois) dias uteis, contados da notificagdo administrativa, as suas expensas, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

1.6 A conferéncia da fiscalizacdo abrangera a conformidade dos servicos prestados e entregaveis digitais com
os requisitos do Termo de Referéncia e do DFD, observando, entre outros, a aderéncia técnica do ambiente de
hospedagem (CPU, armazenamento, largura de banda, seguranca), quantidade e configuracdo das contas de
e-mail, politica de backup e restauracdo, monitorizacao/relatos de disponibilidade e adequagdo do site aos
requisitos legais (LAl/Transparéncia) e de usabilidade.

1.7 Constatadas ndo conformidades, falhas ou inadequacgdes nos servigos/entregaveis, a CONTRATADA sera
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ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE ITUPORANGA

CNPJ: 83.102.640/0001-30
RUA VEREADOR JOAQUIM BOEING - 40
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formalmente notificada para, as suas expensas e sem 6nus para 0 Municipio, corrigir, reconfigurar, substituir
componentes ldgicos (p. ex., instancia/conta, plugin, politica de seguranga) ou reexecutar as atividades
necessarias no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados do recebimento da notificacdo, sem prejuizo
das penalidades previstas em contrato.

1.8 O prazo referido podera ser prorrogado mediante solicitacdo formal da CONTRATADA e anuéncia expressa
do Gestor do Contrato, desde que a prorrogacdo ndo comprometa a continuidade do servico. O

descumprimento injustificado sujeitarda a CONTRATADA as sancfes contratuais aplicaveis, inclusive
descontos/multas por n&o atendimento de nivel de servigo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O contrato tera vigéncia inicial de 01 (um) ano, contados da data de sua assinatura.
2.2 Podera haver prorrogacéo da vigéncia, mediante termo aditivo, desde que:

| - Haja manifestacdo expressa de interesse da Administracdo e adequada justificativa técnica ou de
interesse publico, nos termos do art. 107, §1°, incisos | e Il, da Lei 14.133/2021;

Jlcipm.com.br/p192d6c095214b

Il - A Contratada apresente declaracdo de manuten¢do das condi¢cdes de habilitagdo e da proposta, bem
como concorde com as condi¢cdes econdmicas reajustadas ou reequilibradas, se for o caso;

Il - O aditivo seja celebrado antes do término da vigéncia original.

2.3 O pedido de prorrogacao devera ser formulado pela Contratada com antecedéncia minima de 15 (quinze)
dias da data prevista para o encerramento do contrato.

2.4 Na auséncia de termo aditivo devidamente assinado dentro do prazo, 0 contrato extinguir-se-a
automaticamente ao final da vigéncia inicial, vedada qualquer execuc¢do ou pagamento de fornecimentos
posteriores.

2.5 Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovacao dascondicdes de
habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a
vigéncia do contrato.

4 E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADC EN: 23/02/2026 09:01 -03:00 -03
PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor da contratacéo é de R$

3.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, transporte, seguro e outros necessarios aocumprimento integral do
objeto da contratacéo

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento, para o exercicio de 2026, na classificacdo abaixo:
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Cédigo Dotagéo|Descrigdo
3| SECRETARIA DA ADMINISTRAGAQ
1| Secretaria da Administragéo

2004 | Funcionamento e Manutengéo da Secretaria da Administragao
3339039990000000000( Outros servigos de terceiros-pessoa juridica
150070000080| Recursos Ordinarios - Nao Vinculados de Impostos

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1 O pagamento serd efetuado mediante depdsito em conta bancéria indicada pela CONTRATADA em sua
proposta, no prazo de até 28 (vinte e oito) dias apds a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura e do atesto do fiscal
do contrato, desde que cumpridas integralmente as condi¢cBes contratuais, observada a ordem cronolégica de
exigibilidade e a disponibilidade financeira da Administracao.

5.2 O pagamento somente serd realizado apos a verificagdo da conformidade dos servigos prestados com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e no Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD),
mediante aceite formal do fiscal do contrato, que atestard a adequacao técnica, a qualidade e a regularidade da
execucao, inclusive quanto aos niveis de servico.

5.3 Caso o0s servigos ndo sejam executados em conformidade com as especifica¢des técnicas, normas aplicaveis,
SLAs e condigBes contratuais, 0 pagamento ficara suspenso até que sejam devidamente corrigidos ou
regularizados e recebidos definitivamente. Na hip6tese de ndo correcdo ou impossibilidade de regularizacdo, a
Administracdo podera cancelar o pagamento e adotar as medidas administrativas e legais cabiveis.

5.4 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto houver pendéncias de liquidacdo de
obrigagcBes financeiras decorrentes de penalidades contratuais, multas, inadimplementos ou outras
obrigacBes assumidas, sem que isso gere direito a qualquer reajuste, compensacao ou atualizacdo dos valores
devidos.

5.5 O pagamento correspondera ao valor unitario contratado para cada item/servico especificado no Termo de
Referéncia, considerando os periodos de prestacao (mensalidades de hospedagem, webmail, etc.) ou marcos de
entrega (como o desenvolvimento inicial do site). Nao se aplicara qualquer pagamento proporcional por etapas
intermediérias, exceto no caso de rescisdo contratual devidamente formalizada, quando serdo adotadas as
providéncias previstas na legislacdo aplicavel.

6. CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

6.1 Obrigacdes da CONTRATANTE

6.1.1 Proporcionar a CONTRATADA todas as condi¢cdes necessdrias para 0 exato e regular cumprimento do
contrato, incluindo, entre outras providéncias:

a) Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes técnicas, acessos e credenciais necessarios a correta execucao
dos servicos, incluindo especificacdes de design, conteldo, contas institucionais, dominios e integracdes
necessarias;

b) Facultar, quando necessario, 0 acesso remoto ou presencial dos prepostos da CONTRATADA as dependéncias
da Prefeitura, para fins de alinhamento técnico, treinamento e suporte, nos termos da Lei n® 14.133/2021;

24
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¢) Comunicar previamente a CONTRATADA qualquer alteragdo em prazos, procedimentos ou condicbes de
execucao que possam interferir na regularidade contratual.

6.1.2 Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento de todas as obriga¢des contratuais, em conformidade com o
Termo de Referéncia, o Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD) e demais anexos.

6.1.3 Proceder ao recebimento provisério dos entregaveis digitais (ativagdo do ambiente de hospedagem,
disponibilizacédo de contas de e-mail, publicagao inicial do site, relatérios de monitoramento, etc.) e, posteriormente,
ao recebimento definitivo, apés a verificacdo de conformidade com os SLAs, requisitos técnicos e de segurancga,
dentro dos prazos estabelecidos.

6.1.4 Notificar formalmente a CONTRATADA quanto & existéncia de vicios, falhas ou desconformidades nos
servicos prestados, exigindo, as suas expensas, a corre¢do ou reconfiguracado no prazo previsto contratualmente.

6.1.5 Realizar a conferéncia técnica e documental dos servigos entregues, verificando disponibilidade minima
(99,5%), desempenho, seguranga, backups e conformidade legal (LAI, LGPD), além de relatérios de monitoramento
e de incidentes.

6.1.6 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, designando formalmente, por portaria, o gestor e o fiscal
responsaveis pelo monitoramento da execuc¢édo e pela verificagdo da conformidade técnica e documental.

6.1.7 Assegurar disponibilidade orcamentaria e financeira suficiente para suportar os custos da contratacao,
conforme previsto no planejamento orcamentario.

6.1.8 Emitir a Nota de Empenho em favor da CONTRATADA e formalizar o contrato, com base no Termo de
Referéncia, no DFD e na Lei n°® 14.133/2021.

6.1.9 Efetuar o pagamento & CONTRATADA nos prazos e condi¢cdes estabelecidos, condicionado ao efetivo
cumprimento das obriga¢g@es pactuadas e ao aceite definitivo dos servigos.

6.1.10 Aplicar a CONTRATADA as penalidades cabiveis, previstas em lei e no contrato, em caso de inadimplemento
total ou parcial de suas obrigagdes.

6.1.11 Comunicar imediatamente a Procuradoria-Geral do Municipio qualquer descumprimento contratual, para :

adoc¢éo das medidas administrativas e judiciais cabiveis.

6.1.12 Decidir, de forma fundamentada, sobre pedidos, duvidas, impugnacdes ou reclamacgbes relacionadas a
execucao do contrato.

6.1.13 Analisar e decidir sobre eventuais pleitos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato,
no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados do protocolo do pedido devidamente instruido.

6.1.14 Notificar, quando for o caso, os emissores de garantias contratuais quanto a instauracdo de processos
administrativos por descumprimento contratual.

6.1.15 Eximir-se de qualquer responsabilidade por obrigacbes assumidas pela CONTRATADA com terceiros, bem
como por danos causados a terceiros em decorréncia de atos, omissdes ou condutas da CONTRATADA, seus
empregados ou prepostos.

6.1.16 Manter registro atualizado das ocorréncias relativas a execucdo do contrato, determinando as providéncias
necessarias para correcdo de falhas ou irregularidades.
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6.1.17 Informar prontamente a autoridade superior quaisquer ocorréncias ou dificuldades que extrapolem a
competéncia do gestor ou fiscal do contrato.

6.2 Obrigacdes da CONTRATADA

6.2.1 Cumprir integralmente este Contrato e seus anexos, assumindo, por sua conta e risco, todas as despesas
necessarias para a perfeita e completa execucao dos servigos contratados, incluindo licenciamento de software,
infraestrutura de hospedagem, suporte técnico, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios e comerciais.

6.2.2 Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na fase de
contratacdo, em conformidade com os artigos 63 a 70 da Lei n°® 14.133/2021.

6.2.3 Emitir a Nota Fiscal correspondente, contendo a descricdo detalhada dos servigos prestados (ex.:
hospedagem mensal, webmail, desenvolvimento, horas técnicas), os dados bancérios para pagamento e, quando
aplicavel, a referéncia a Ordem de Servigco ou Nota de Empenho.

6.2.4 Responder integralmente, na forma da legislacao aplicavel, inclusive da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados
(LGPD - Lei n° 13.709/2018), por quaisquer falhas, interrupgdes, indisponibilidades ou incidentes de segurancga
decorrentes da execug¢édo dos servicos, inclusive por danos causados a Administracdo ou a terceiros.

6.2.5 Comunicar formalmente a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
fato superveniente que possa impedir ou comprometer a prestacdo regular dos servigos, apresentando justificativa e
documentacéo comprobatdria.

6.2.6 Atender prontamente as determinac¢des do gestor e do fiscal do contrato, prestando todos os esclarecimentos
e informacgdes necessérios ao acompanhamento da execucao e a verificagdo dos SLAs.

6.2.7 Executar os servigcos contratados em conformidade com os prazos, condicdes e niveis de servico

estabelecidos, observando rigorosamente:
a) As especificagbes técnicas constantes do Termo de Referéncia e do Documento de Formalizacdo da
Demanda (DFD);

b) O prazo maximo de 02 (dois) dias Gteis para disponibilizacéo inicial dos entregaveis (ativacdo de ambiente de
hospedagem, contas de e-mail institucionais, DNS e pagina base), conforme estabelecido no DFD;
c) A obrigatoriedade de correcdo/regularizacéo, as suas expensas, de servicos rejeitados por ndo conformidade
técnica ou descumprimento de SLA.

6.2.8 Corrigir, reparar ou reexecutar, as suas expensas, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, quaisquer
servigos que apresentem falhas, indisponibilidades ou desconformidades técnicas, sem prejuizo das penalidades
aplicaveis.

6.2.9 Responder integralmente por quaisquer danos materiais, indisponibilidades criticas, vazamentos de dados ou
prejuizos causados a CONTRATANTE, a terceiros ou ao patrimdnio publico, em decorréncia de ato, omisséo ou
falha na execucéo dos servigos.

6.2.10 Cumprir integralmente, as suas expensas, todas as obrigacdes fiscais, comerciais, trabalhistas,
previdenciarias e demais encargos decorrentes da execugdo do contrato, ndo transferindo qualquer
responsabilidade a CONTRATANTE.

6.2.11 Comunicar a CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou situagéo
gue interfira na execuc¢édo contratual, adotando de imediato as providéncias necessarias para a regularizacéo.

6.2.12 Garantir que todos os servicos prestados e entregaveis digitais sejam fornecidos em plena conformidade com
as normas técnicas, exigéncias legais, padrdes de qualidade e niveis minimos de desempenho descritos no
Termo de Referéncia e no DFD.
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6.2.13 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigac6es previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacfes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas emlegislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

6.2.14 Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do
empreendimento;

6.2.15 Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

6.2.16 Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

6.2.17 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determina¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigbes de
seguranca, higiene e disciplina;

6.2.18 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacbes do termo de referéncia ou instrumento congénere;

6.2.19 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre; Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para qualificacdo, na contratacdo direta;

6.2.20 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacao, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

6.2.21 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;
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6.2.22 Responsabilizar-se pelos pagamentos de provedor do Sitio e do E-mail, pessoal, porventura empregado,
encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, responsabilidades por indenizacdes devidas a terceiros, seguro de
pessoas e bens e outros pertinentes;

6.2.23 Manter durante toda a execugdo do Contrato, o Sitio e o E-mail em funcionamento, compativel com as
obrigac¢des assumidas, mantendo todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacéo;

6.2.24 Apresentar laudos técnicos de profissionais qualificados, quando solicitado, responsabilizando- se pelos
Servicos;

6.2.25 Facilitar todas as atividades de fiscalizacdo inerentes a prestacdo dos servigos.

6.2.26 Garantir a disponibilidade, integridade e confidencialidade das comunicac8es eletronicas.

6.2.27 Manter infraestrutura redundante para continuidade do servico.

6.2.28 Auxiliar a Administracdo na migracdo das contas existentes para a nova plataforma.

6.2.29 Fornecer a senha de acesso a parte administrativa dos E-mails, para o responsavel indicado. Ele sera

responsavel pelo gerenciamento das contas, filtros e outros servicos disponiveis neste ambiente, bem como pela
seguranca da senha de acesso a este ambiente;
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6.2.30 Prover acesso a parte administrativa do Sitio (Para usuarios indicados pelo municipio), através de
Usuario/Senha, para edi¢Oes e publicacdes variadas. Publicagcbes de arquivos referentes a: Atos Legais, Regimento
Interno, Lei Orgéanica, Organogramas, Informativos, Noticias, Editais, Decretos, etc. Edicbes e configuracdes
variadas: Acesso Rapido, Arquivos Sociais, Banners, Editais, Empresas, Estruturas, Fotos Antigas, Horario de
Funcionamento, Menu Superior do Sitio, Nivel do Rio, Pagina, Pop-up, Tela dos Prefeitos, Telefones Uteis, Vagas
em Creche, etc.;

6.2.31 Prover links disponibilizados por terceiros para a visualizacdo de: Portal da Transparéncia, Acesso a
informacéo, consulta de receitas, etc.;

6.2.32 Prover a seguranca das informac8es hospedadas no Sitio e nos E-mails. Caso seja identificado qualquer tipo
de falha de seguranca no dominio da PREFEITURA, seja esta gerada por virus, arquivos que ndo respeitem a regra
de boa conduta (pedofilia, racismo, etc.), envio de SPAM, restabelecer os servicos em tempo habil para que nao
prejudique os servigos da PREFEITURA.

6.2.33 Caso ocorra um problema técnico para acessar o Sitio ou E-mail, tais como: falta de acesso a Internet,
servidor com problema, problemas nos links, erros em telas do Sitio, erro ao logar no E-mail, erro no
envio/recebimento de E-mail, E-mail recebido corrompido etc. A Empresa Contratada, terd um prazo de 1 hora para
responder ao chamado (PREFEITURA/SETOR DE INFORMATICA) de solugdo. E mais 48 horas para solucionar se
0 problema for mais complexo, para restabelecer e normalizar todos os servi¢os contratados.

6.2.34 Prover o backup completo das bases dos dados que comp8em o Sitio e o E-mail. Realizado diariamente
entre 00:00 horas e as 03:00 horas

6.2.35 Informar a PREFEITURA/SETOR DE INFORMATICA, com 3 (irés) dias de antecedéncia, sobre as
interrupgcBes necessarias para ajustes técnicos ou manutencdo que demandem mais de 6 (seis) horas de duracéo e
gque possam causar prejuizo a operacionalidade do Sitio hospedado e aos E-mails.

6.2.36 As manutencdes a serem informadas sdo Unica e exclusivamente aquelas que interfiram com a
operacionalidade do Sitio hospedado, ficando dispensadas informagdes prévias sobre interrupgdes, por motivos

técnicos de servigcos acessorios que ndo impliquem em prejuizo para a operacionalidade do Sitio hospedado.

CLAUSULA SETIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.
7.1. O contratado ser& responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes:

| - dar causa & inexecugédo parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecuc¢éo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecucéo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame

V sejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

VI - n8o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VIl - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIII - apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a
licitagdo ou a execuc¢éo do contrato;

IX - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infrac6es administrativas previstas nesta Lei as seguintes san¢des:

| - adverténcia;
Il - multa;
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Il - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2.1. Na aplicacao das sanc¢@es serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;

V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgéos
de controle.

7.2.3. A sancdo prevista no inciso | do item 11.2, serd aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa
prevista no inciso | do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave.

7.2.4. A sancdo prevista no inciso Il do item 11.2, calculada na forma do contrato, sera de 15% (quinze por cento)
do valor da nota de empenho e seré aplicada ao responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas
no art. 155 da Lei 14.133/2021

7.2.4.1 Sem prejuizo do item anterior, podera ser aplicada:

| -multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso e por ocorréncia de fato em desacordo com o
proposto e o estabelecido no edital, ata 0 maximo de 15% (quinze por cento) sobre o valor total da nota de
empenho, recolhida no prazo méaximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicada oficialmente;

Il - Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor total da nota de empenho, no caso de inexecuc¢éo total ou parcial
do objeto registrado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da comunicacao oficial, sem embargo
de indenizag8o dos prejuizos porventura causados ao municipio, e ainda sem prejuizo das demais penalidades
previstas na lei 14.133.2021.

Il - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o saldo contratual remanescente no momento da rescisdo contratual,
nos casos em que o inadimplemento enseje a rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis e
da apuracéo de perdas e danos.

7.2.4.2. Para os fins do disposto no inciso lll, entende-se como saldo contratual remanescente o valor
correspondente a diferenca entre o valor global originalmente contratado e o valor efetivamente executado e
atestado pela fiscalizacao contratual até a data da formalizacdo da resciséo.

7.2.4.3. A afericao do saldo contratual remanescente sera realizada pelo fiscal do contrato, mediante a elaboracéo
de relatério circunstanciado, acompanhado das medicdes realizadas, notas fiscais atestadas e termos de
recebimento parcial de servicos, se houver, o qual sera juntado aos autos do processo administrativo de rescisao
contratual.

7.2.5. A sancdo prevista no inciso lll do item 11.2 deste termo sera aplicada ao responséavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedir4 o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracéo Publica direta e indireta da Prefeitura Municipal de ltuporanga, pelo prazo de 3 (trés) anos.

7.2.6. A sancdo prevista no inciso IV do item 11.2. deste termo serd aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, bem como pelas
infracBes administrativas previstas nos incisos I, Ill, IV a V, VI e VIl do caput do referido artigo que justifiguem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancéo referida no item 11.2.6, e impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de
3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
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7.2.7. A sangéo estabelecida no inciso IV do item 11.2 deste termo serd precedida de analise juridica e observara
as seguintes regras: | - quando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva do prefeito
municipal.

7.2.8. As sangBes previstas nos incisos I, lll e IV do item 11.2. deste termo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso Il do mesmo item.

7.2.9. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou serd cobrada judicialmente.

7.2.10. A aplicacdo das sancdes previstas no item 11.2 ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacdo
integral do dano causado a Administragédo Publica.

7.2.11. Na aplicagdo da sancdo prevista no inciso Il do item 11.2. deste termo, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

7.2.12. A aplicacado das sancdes previstas nos incisos lll e IV do item 11.2. requerera a instauracéo de processo de
responsabilizacéo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

7.3 Todas as sang¢les previstas neste Contrato poderédo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°,
da lLein®14.133, de 2021).

7.4 O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.CLAUSULA OITAVA — RESCISAO
8.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

8.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administracdo (art. 138, inciso I, da Lei 14.133/2021), nas situacdes
previstas nos incisos | a V e VIII do art. 137 da Lei e Art. 137, §2°, da Lei 14.133/2021, e com as consequéncias
indicadas no art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢fes previstas noart. 156 e seguintes da
Lei n® 14.133/2021; 9.1.2. consensualmente, nos termos do art. 138 inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

8.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados e precedidos de autorizacédo da autoridade
competente, assegurando-se a CONTRATADA o direito ao contraditério, bem como a prévia e ampla defesa.

8.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista
no art. 115 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
8.4.1. Balanco dos eventos contratuais jA cumpridos ou parcialmente cumpridos;

8.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
8.4.3. Indenizagdes e multas.
7. CLAUSULA NONA - VEDACOES

9.1. E vedado 8 CONTRATADA:
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9.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira;

9.1.2. Interromper a execucdo dos servicos sob alegacéo de inadimplemento por parte daCONTRATANTE,
salvo nos casos previstos em lei.

8. CLAUSULA DECIMA —ALTERAGCOES

8.1 : O CONTRATANTE podera modificar unilateralmente o presente contrato para melhor adequacdo as
finalidades de interesse publico, respeitados os direitos da CONTRATADA.

10.2. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ado pela disciplina do art. 124 da Lei n° 14.133/2021.

10.3. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢8es contratuais, 0s acréscimos ou supressfes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

10.4. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

9. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

11.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°®
14.133, de 2021, da Lei Complementar n°® 123, de 2006, da Lei n°® 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesado
Consumidor, atualizadas, subsidiariamente e pelos preceitos de direito publico, aplicando se-lhes,
supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢fes de direito privado

10. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PUBLICACAO

12.1. Incumbirda & CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no diario oficial do
municipio, no prazo previsto na Lei n°® 14.133/2021.

11. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - FORO

13.1. E eleito o Foro da Comarca de Ituporanga/SC. para dirimir os litigios que decorrerem da execucéo deste
Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 8§1° da Lei n°
14.133/2021.

12. CLAUSULA DECIMA QUARTA — RESPONSAVEIS

12.1 Fica designado como gestor do contrato a pessoa de Gerson Walter Kraemer
12.2 Fica designado como fiscal do contrato a pessoa de Carlos Augusto Meurer

12.3 Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato depois de lido e achado em ordem, vai

assinado pelos contraentes.

Ituporanga, de 2026

Contratante Contratada
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ANEXO VI
DOCUMENTO DE FORMALIZAGCAO DE DEMANDA

DESPESA: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DE SITE E E-MAIL PARA O
MUNICIPIO DE ITUPORANGA. PD 19.596/2025

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA -DFD

ORGAO GERENCIADOR: Secretaria de Administracio

SETOR REQUISITANTE: Departamento de Tecnologia e Informatica.
ORGAO PARTICIPANTES: Gabinete do Prefeito.

1.0BJETO: contratacdo de empresa para prestagdo de servigcos de desenvolvimento,
manutencao e hospedagem de site e e-mail para o municipio de ltuporanga/SC.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

A Prefeitura Municipal de ltuporanga necessita contratar solucdo integrada para
servicos de hospedagem de websites institucionais, manutencio, melhorias e contas
de e-mail corporativo, visando garantir a continuidade, seguranca, desempenho e
disponibilidade dos canais oficiais de comunicacéo e transparéncia com a populagao.

Atualmente, os portais e enderecos eletrénicos da Prefeitura séo meios fundamentais
para:

* Divulgacao de informagdes institucionais e de utilidade publica;

* Cumprimento de obrigactes legais de publicidade e transparéncia (por exemplo, Lei
de Acesso a Informacéo — Lei n® 12.527/2011 e Lei Complementar n® 101/2000 — LRFY);
= Disponibilizagdo de servigos digitais ao cidadao;

* Comunicacdo interna e externa por meio de e-mail corporativo.
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A contratacao visa suprir lacunas técnicas atualmente existentes, tais como:

* Limitagtes de espaco e desempenho nos servigos de hospedagem atuais;

* Falta de mecanismos adequados de backup, seguranca e protecdo contra ataques
cibernéticos;

= Mecessidade de maior disponibilidade (uptime) e suporte técnico especializado;

* Integracdo e padronizacdo de servigos para reduzir custos e aumentar a eficiéncia
operacional.

A instituicdo necessita garantir a disponibilidade, seguranca, desempenho e
escalabilidade de seus websites institucionais, bem como assegurar a continuidade e
confiabilidade dos servicos de e-mail corporativo. Atualmente, o ambiente demanda
atualizagdes constantes, manutengao preventiva e corretiva, além da adogéo de boas
praticas de segurancga da informacdo. Assim, verifica-se a imprescindibilidade da
contratacdo para garantir que os meios eletrdnicos da Prefeitura permanecam
operantes, seguros e capazes de atender a demanda crescente por acesso a
informagdes, servigos digitais e comunicacao institucional, de forma continua e em
conformidade com as exigéncias legais e administrativas.
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2. REQUISITOS DA CONTRATACAOQ

A execucao dos servigos contratados sera realizada de forma continua, abrangendo
todas as etapas necessanas para assegurar o pleno funcionamento dos websites
institucionais e do servico de e-mail corporativo da Prefeitura Municipal de
ltuporanga/SC.

O contratado devera disponibilizar iInfraestrutura tecnoldgica, recursos de
processamento, armazenamento, conectividade e seguranca da informacao, de acordo
com os requisitos definidos no Termo de Referéncia, assegurando alta disponibilidade
(uptime), integridade e confidencialidade dos dados.

A execucdo sera acompanhada e fiscalizada por servidor ou comissdo designada, que
registrara ocorréncias, verficara a conformidade dos servicos prestados e emitira
relatorios periodicos de desempenho. O contratado devera atender as solicitagbes da
fiscalizacao, corrigindo eventuais falhas ou interrupgbes no menor prazo possivel, sob
pena de aplicagcao das sangbes previstas em conirato e na legislacdo vigente.

O periodo de execucao sera continuo durante toda a wvigéncia contratual, com
monitoramento e suporte técnico permanente, abrangendo atualizacbes, manutencoes
preventivas e corretivas, bem como gestao de incidentes e de seguranca.

2.1 Indicadores de Desempenho (SLA)

Para garantir a qualidade e a continuidade dos servigos, o contratado deveraatender,
no minimo, aos seguintes indicadores de desempenho (Service LevelAgreement —
SLA):

= Disponibilidade do servigco de hospedagem: minimo de 99 5% por més, considerando
todos os websites institucionais hospedados.

« Disponibilidade do servico de e-mail corporativo: minimo de 99 5% por més, com
monitoramento ativo.

* Tempo de resposta a chamados criticos: até 2 (duas) horas contadas a partir da
abertura do chamado junto ao suporte técnico.

* Tempo maximo para resolugdo de incidentes criticos: até 8 (oito) horas uteis, salvo
casos de forga maior devidamente justificados.

= Backup e restauracao de dados: execucao de backups dianos automaticos, com
possibilidade de restauracao no prazo maximo de 4 (quatro) horas apds solicitacao.

O nao atendimento aos niveis de servico estabelecidos podera acarretar aplicacao de
penalidades, inclusive desconto proporcional no pagamento ou multa, conforme
previsto no contrato.

2.2 Obrnigagdes do Contratado

O contratado devera:

1. Manter infraestrutura tecnoclégica adequada e dimensionada para suportar a
demanda dos servicos de hospedagem e e-mail da Prefeitura;

2. Garantir a seguranca da informacao, implementando mecanismos de protecao
contra acessos ndo autorizados, ataques cibernéticos e vazamento de dados, em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018);

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.brip192d6c095214b
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3. Realizar manutengdes preventivas e corretivas sem comprometer a disponibilidade
minima exigida nos SLAs;

4. Disponibilizar canal de suporte técnico (telefone, e-mail e/ou sistema de chamados)
com atendimento em horario comercial e suporte emergencial 24x7 para incidentes
criticos;

5. Efetuar monitoramento continuo da infraestrutura e dos servicos prestados,
registrando e comunicando a fiscalizacdo qualquer anomalia detectada;

6. Assegurar a realizacdo de backups diarios automaticos, com armazenamento
seguro e possibilidade de restauracao integral;

7. Fomecer relatdrios periddicos a fiscalizacdo contendo informacdes sobre
disponibilidade, incidentes, manutencao e capacidade de uso dos servigos;

8. Cumprr integralmente as clausulas contratuais e demais normativos aplicavels,
assumindo responsabilidade por eventuais prejuizos decorrentes de falhas na
execucdo dos servicos.

2.1 DA FUNDAMENTACAO LEGAL DA CONTRATACAO DIRETA

A contratagio pretendida tem por fundamento o valor a ser contratado, assentado nos termos da
le1 14.133/2021, no art. 75, mciso I, ao qual dispde:

Art. 75 E dispensavel a licitacso:

(...)

Il — para contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 50.00,00 (cinquenta mil reais),
no caso de outros servigos e compras.

Considerando que o acima mencionado foi atualizado por meio do decreto n? 12.343
de 30 de dezembro de 2024, para R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte
e cinco reais e cinguenta e nove centavos, verifica-se que a dispensa de licitacdo em
razao do valor pode ser utilizada.

Contudo, atendendo ao principio da publicidade, da transparéncia e da eficiéncia, e a
presente contratacdo sera conduzida por meio de Dispensa Eletrdnica.

A adocao do meio eletrdnico visa garantir ampla publicidade, possibilitar a participacao
de mais fornecedores e reforcar a competitividade, reduzindo riscos administrativos e
legais.A modalidade é regulada pela Instrugdo Mormativa SEGES/ME n? 67/2021, e
prevista por meio de plataformas eletronicas como o Comprasnet 4.0 ou sistemas
integrados ao Portal Macional de Contratacbes Publicas (PMCP). Essa forma de
contratacdo direta oferece rapidez, eficiéncia e transparéncia, mantendo a formalizacao
adequada e a competitividade, especialmente quando ha proporcionalidade entre o
valor do contrato e o esforgo administrativo envolvido.

2.2 DA JUSTIFICATIVA DE PREGCO

Ma pesquisa de preco observou-se os parametros previsto no art. 23, incisos |, Il e IV
da Lei 14.133/2022 de forma combinada.
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A pesquisa fol realizada por meio de contratagbes similares efetuadas por outros
orgacs e entidades, conforme registros no Portal Nacional de Contratagtes Publicas
(PMNCP). Ma fase de consulta de precos no PNCP foi observado que a descricao dos
servicos nao eadequado para a realidade do municipio de ltuporanga.

Assim sendo a pesquisa de preco foi realizada buscando empresas da regido, e sao
oferecidos por diversas empresas da area de Tecnologia da Informagao. Levando
também em consideracdao fornecedores anteriores ja contratados para o mesmo
servigo ou servigos similares para o municipio de ltuporanga, e através de consulta na
Internet por empresas que fornecam o mesmo servigo na regido do Alto Vale do Itajai
foram encontradas empresas que podem fornecer o servico, sendo gue pelo menos
trés retornaram com o orcamento:

Completa Solugdes Web LTDA, JSDB TECNOLOGIA LTDA e Info Digitalle.
E tais empresas ndo retornaram o orcamento: ltuponet e Digital Informatica.

Considerando a homogeneidade dos valores pesquisados e o Decreto municipal n®
125/2022, em seu art. 6 § 1%, a obtencdo do prego estimado pela média foi efetuada
pela soma de todas as medigdes divididas pelo numero de observacdesno conjunto de
dados.

O valor estimado a ser contratado, considerando os servicos a serem prestados & de
R$ 61.43247.

2.3 RAZAO DA SELECAO DO CONTRATADO

A selecdo do contratado ocorrera por meio da plataforma de dispensa eletronica,
conforme previsto no art. 75, inciso |, combinado com o art. 176 da Lei n® 14.133/2021,
gue estabelece a adocao preferencial de meios eletrGnicos para contratacbes
diretas,como forma de garantir maior publicidade, controle, rastreabilidade dos atos e
participacidode interessados. A escolha sera feita com base no critério de menor preco
entre as propostas validas desde que estejam integralmente compativeis com
asespecificagbes técnicas constantes no Termo de Referéncia (Anexo |) e com os
valores previamente estimados pela Administragdo Publica, conforme pesquisa de
precos fundamentada nos termos do art. 23 da Lei n® 14.133/2021, e ainda observando
o disposto no art. 5°do Decreto Municipal n® 125/2022, para a determinacio do preco
estimado.

O uso da dispensa eletrénica, mesmo em contratacées de pequeno valor, promove a
ampliacdo da concorréncia, a mitigacao de riscos juridicos e o atendimento ao principio
da isonomia, pois oportuniza a participacdo de quaisquer interessados devidamente
cadastrados e habilitados no sistema, inclusive fornecedores de fora do municipio, o
gque aumenta as chances de obter melhores condigbes técnicas e econdmicas.

A utilizagdo de ferramenta eletrdnica também atende aos principios constitucionais
previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, especialmente os da legalidade,
moralidade, publicidade, impessocalidade e eficiéncia, permitindo que todo o processo
possa ser auditado, controlado e acompanhado por érgaos de fiscalizacdo, como os
Tribunais de Contas e o Ministério Publico.

Além disso, o procedimento eletrdnico proporciona agilidade na tramitacdo, reduz
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custos

operacionais da Administracdo e do fornecedor, facilita o controle documental e
aumenta a transparéncia ativa, uma vez que todas as etapas ficam registradas no
Portal Nacional

de Contratacfées Publicas (PMCF), conforme determina o art 174 da Lei n°®
14.133/2021

Por fim, ressalta-se que essa forma de selecio contribui para a seguranca juridica da
Contratacio, evita alegacdes de direcionamento, minimiza riscos de questionamentos
administrativos ou judiciais e fortalece a governanca nas aquisictes publicas, em
consonancia com os principios da boa administracdo, integridade puablica e
economicidade.

Dessa forma, a selecdo do contratado por meio da dispensa eletrdnica mostra-se
juridicamente fundamentada, técnica e economicamente viavel, e compativel com os
valores publicos que regem a atuagdo da Administracdo.

2.4 DAS CONTRATAGCOES CORRELATAS

Mo ambito do presente Estudo Técnico Preliminar (ETP), verifica-se que naoc ha
necessidade de contratactes correlatas nem interdependentes. Apds analise dos
servicos definidos — hospedagem de websites institucionais, manutencdo continua,
melhorias, gestido de contas de e-mail corporativo, englobando infraestrutura,
monitoramento, backups, e-mail com antispam/antivirus, suporte e escalabilidade —
conclui-se que todos os componentes necessarios para a plena execucio do objeto
estdo totalmente contemplados na solugdo proposta, ndo demandando contratacdes
adicionais para complementar ou viabilizar o servigo.

Conforme a definicdo trazida pela Instrucdo MNormativa SEGES n® 58/2022,
contratagies comelatas seriam aquelas cujos objetos sejam similares ou
correspondentes entre si, enguanto contratacdes interdependentes s3o aquelas cuja
execucdo exige a contratacdo conjunta com o objeto principal para atender a
necessidade da Administragdo. Em sendo o escopo da presente contratagdo integral e
completo, ndo ha elementos que justifiguem a busca por servicos correlatos (como
hospedagem separada do e-mail, por exemplo) ou interdependentes cuja contratacao
fosse indispensavel para o cumprimento das obrigagtes assumidas.

Assim, restando ausente qualquer relagcdo de interdependéncia ou necessidade de
complementacido contratual, pode-se afirmar de maneira clara e objetiva que nao se
fazem necessarias contratacfes correlatas ou interdependentes para a viabilizacao ou
execucao do objeto ora licitado. Tal constatacao reforca a adequacao da contratacao
unica e integrada, conferindo maior eficiéncia, transparéncia e racionalidade a
contratacdo, ao mesmo tempo em que evita sobre complicacdes logisticas, legais ou
de gestdo, mantendo o foco na solugao completa e autossuficiente aprovada.

3.ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE CONTRATAGAO

Os itens e quantitativo estimado da contratacdo para atendimento das necessidades
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esta descrito a baixo.

ITEM

DESCRICAO

QUANT/UNIDADE

1

DESENVOLVIMENTO DE SITE OFICIAL DO
MUNICIPIO: Servico de desenvolvimento de site
com layout exclusivo, customizacio, implantacio,
migracdo de e-mails, migracio de dados e ativacao
dos portais de acordo com a Lei da Transparéncia
Piblica e Lei de Acesso a Informacao.

‘1

Treinamento para uso da parte administrativa do
Site e gerenciamento de e-mails.

G hrs

CESSAO DE LICEMCA DE USO DE SOFTWARE,
LOCACAO DE HOSPEDAGEM O SITE: Licenca de
uso de software que forem necessarias para o Site,
Locacdo de Servidor de hospedagem na Internet
com capacidade minima de 50GB, CPU: 4 vCPUs
@ 2.4 GHz (minimo), RAM: 1 GB (minimo)
transferéncia de arquivos ilimitada, backup diario,
sistema antispan, antivirus. Observando que as
configuracbes de servidor deverdo suportar a
necessidade de trafego, consumo de memoaria e
processador para o adequado funcionamento.

12 Meses

FORMNECIMENTO DE WEBMAIL: endereco
institucional do municipio sendo:

25 contas com 25 GB de armazenamento cada.
Todo ¢ acesso pelo e-mail por protocolo seguro,
com backup dos e-mails

12 Meses

FORMECIMENTO DE WEBMAIL: endereco
institucional do municipio sendo:

200 contas com 10 GB de armazenamento cada
Todo o acesso pelo e-mail por protocolo seguro,
com backup dos e-mails

12 Meses

FORMECIMENTO DE WEBMAIL: endereco
institucional do municipio sendo:

1 (uma) conta para envio de E-mails em Massa
(SMTF — 25.000 envios/més)Sistema de disparo de
e-mails com autenticacdo SMTF dedicada, utilizado
para o envio de

informativos e comunicados oficiais da Prefeitura,
através de autenticacéo por software ou portal de
terceiro.

Capacidade mensal de até 25.000 e-mails enviados
com seguranca e alta entrega.

Todo o acesso pelo e-mail por protocolo seguro,
com backup dos e-mails

12 Meses

Hora técnica para desenvolvimento de
funcionalidades para o Site que ndo estejam

50 hrs
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disponiveis através da parte administrativa, que
sera especificado e detalhado conforme
necessidades do municipio.

8 50 Contas de e-mail com 10 GB de armazenamento 12 Meses
{(adicional, conforme necessidade)

Os itens 2, 7 e 8 serdo contratados conforme demanda e ou necessidade do municipio.

4. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

O valor estimado a ser contratado, considerando os servigos a serem prestados € de
RS 61.432,47.

5. DECLARAGAO DE NAO CONFIGURAGAO DE FRACIONAMENTO DE DESPESA:

Declara-se que esta contratacdo, ndo configura fracionamento indevido de despesa,
uma vez que sera realizada na modalidade de Dispensa Eletrnica, com base no art.
29 do Decreto Municipal n® 004/2023. A presente contratagdo respeita os limites legais
e busca consolidar o objeto, ampliando a transparéncia, a competitividade e a
seguranca juridica doprocedimento.

6. VIABILIDADE DE CONTRATAGAO

A contratagdo de servicos de hospedagem de websites institucionais, manutencéo,
melhorias e contas de e-mail corporativo mostra-se viavel e necessaria, considerando
que:

1. Atende a necessidade da Administracao de manter seus portais e servigos
digitais disponiveis, seguros e atualizados, garantindo a comunicag&o com a
sociedade e o cumprimento de obrigagbes legais de transparéncia.

2. Representa economicidade, pois a contratacdo de solugdo integrada elimina a
necessidade de investimentos em infraestrutura prépria (servidores, rede,
refrigeracéo, energia redundante), além de reduzir custos com pessoal
especializado para operagao continua.

3. Minimiza riscos operacionais e de seguranca, uma vez que o fornecedor
devera dispor de infraestrutura certificada, planos de contingéncia, mecanismos
de seguranca da informac@o e aderéncia as normas da Lei Geral de Protegdo
de Dados (Lei n® 13.709/2018).

4. Assegura continuidade dos servicos essenciais, por meio de niveis de
servigo pactuados (SLA) que garantem alta disponibilidade, tempo de resposta a
incidentes e mecanismos de recuperagéo de desastres.

5. Alinha-se as politicas publicas de governanca digital, contribuindo para a
modernizagdo administrativa, a prestagcdo de servicos digitais de qualidade e a
confiabilidade da comunicacgéo eletrénica oficial.

Dessa forma, a contratacdo proposta se revela tecnicamente adequada,
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juridicamente segura e economicamente vantajosa, configurando-se como a
alternativa mais apropriada para atender as demandas institucionais.

7. REFERENCIA AO PARECER JURIDICO:

O presente processo sera submetido a analise juridica da Procuradoria Geral do
Municipio, nos termos do art. 53, inciso lll, da Lein® 14.133/2021, garantindo a
legalidade e reqularidade do procedimento antes da

formalizagdo contratual.

8.DOTAGAO: Secretaria de Administracdo — 118
9. RESPONSAVEIS PELA FUTURA CONTRATAGAO

Gestor do contrato:
GERSON WALTER KRAEMER

Fiscal do contrato:
Carlos Augusto Meurer

Prazo de vigénciado contrato: 12 meses prorrogaveis sucessivamente conforme
Art. 107 da Lei 14133/21.

Prazo para inicio da prestacdo do servigo:01 dia dtil apés entrega da
ordem de servigo.

ltuporanga,09 de fevereiro de 2026.
Assinado eletronicamente por:
CARLOS AUGUSTO MEURER
xxxl 104 gsg_z:

oo 09/02/2026 13:44:44

wdalri
EEzinatura digital avancada

a5
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ANEXO X
PROCESSO LICITATORIO N° 534/2025
DISPENSA ELETRONICA - n° 72/2026

TERMO DE REFERENCIA

1 - OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DE SITE E E-MAIL PARA O
MUNICIPIO DE ITUPORANGA. PD 19.596/2025.

1.1- Lote Unico

1 - SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DE SITE E E-MAIL
Item Qtd Unid Produto Vir ref unit. em RS Vir Total

1 1| UNIDADE | DESENVOLVIMENTO DE SITE OFICIAL DO MUNICIPIO: SERVIGO DE R% 12.933,33] R$12.933,33
DESENVOLVIMENTO DE SITE COM LAYOUT EXCLUSIVO, CUSTOMIZACAO,
IMPLANTACAD, MIGRACAD DE E-MAILS, MIGRACAQ DE DADOS E ATIVACAQ
DOS PORTAIS DE ACORDO COM A LEI DA TRANSPARENCIA PUBLICA E LEI DE
ACESSO A INFORMACAD

2 6| HORAS |TREINAMENTO PARA USO DA PARTE ADMINISTRATIVA DO SITEE R$ 353,30 R$ 2.119,80
GERENCIAMENTO DE E-MAILS
3 12| MENSAL |CESSAO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE, LOCAGAQ DE HOSPEDAGEM O R$912,00] RS 10.944,00

SITE: LICENGA DE USO DE SOFTWARE QUE FOREM NECESSARIAS PARA O
SITE, LOCAGADO DE SERVIDOR DE HOSPEDAGEM NA INTERNET COM
CAPACIDADE MINIMA DE 50GE, CPU: 4 VCPUS @ 2.4 GHZ (MINIMO), RAM: 1 GB
(MINIMO) TRANSFERENCIA DE ARQUIVOS ILIMITADA, BACKUP DIARIO,
SISTEMA ANTISPAN, ANTIVIRUS. OBSERVANDO QUE AS CONFIGURACOES
DE SERVIDOR DEVERAD SUPORTAR A NECESSIDADE DE TRAFEGO,
CONSUMO DE MEMORIA E PROCESSADOR PARA O ADEQUADO
FUNCIONAMENTO

4 12| MENSAL |FORMECIMENTO DE WEBMAIL: EMDEREGO INSTITUCIONAL DO MUNICIPIO R$ 231,67 R$ 2.780,04
SENDO: 25 CONTAS COM 25 GB DE ARMAZENAMENTO CADA. TODO O
ACESS0 PELO E-MAIL POR PROTOCOLO SEGURO, COM BACKUP DOS E-MAILS

H] 12| MENSAL | FORMECIMENTO DE WEBMAIL: ENDERECO INSTITUCIONAL DO MUNICIPIO R% 664,40 R$ 7.972,80
SENDO: 200 CONTAS COM 10 GBE DE ARMAZENAMENTO CADA. TODO O
ACESS0 PELO E-MAIL POR PROTOCOLO SEGURO, COM BACKUP DOS E-MAILS

] 12| MENSAL |FORMECIMENTO DE WEBMAIL: ENDEREGO INSTITUCIONAL DO MUNICIPIO R$ 454,23 R$ 5.450,76
SENDO: 1 (UMA) CONTA PARA ENVIO DE E-MAILS EM MASSA (SMTP - 25.000
ENVIOS/IMES)SISTEMA DE DISPARD DE E-MAILS COM AUTENTICAGAD SMTP
DEDICADA, UTILIZADO PARA O ENVIO DE INFORMATIVOS E COMUNICADOS
OFICIAIS DA PREFEITURA, ATRAVES DE AUTENTICACAO POR SOFTWARE OU -
PORTAL DE TERCEIRO. CAPACIDADE MENSAL DE ATE 25.000 E-MAILS X
ENVIADOS COM SEGURANGA E ALTA ENTREGA. TODO O ACESS0O PELO E-
MAIL POR PROTOCOLO SEGUROC, COM BACKUP DOS E-MAILS

T 50| HORAS |HORA TECN_ICA PARA DESENVOLVIMENTO DE FUNCIONALIDADES PARA O R$329,97| RS$16.498,50
SITE QUE NAD ESTEJAM DISPONIVEIS ATRAVES DA PARTE ADMINISTRATIVA,
QUE SERA ESPECIFICADO E DETALHADO CONFORME NECESSIDADES DO
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8 12| MENSAL |50 CONTAS DE E-MAIL COM 10 GBE DE ARMAZENAMENTO (ADICIONAL, RS 227,77 R%2.733,24
CONFORME NECESSIDADE)
TOTAL RS 61.432,47
TOTAL GERAL R$ 61.432,47

Conforme exposto no Documento de Formalizagdo de Demanda os itens 02,07 e 08 serdo contratados conforme
demanda e ou a necessidade do municipio.

O Portal Oficial da Prefeitura (Site, Sitio ou Portal do Municipio) devera atender todas as exigéncias da LAl (Lei
12.527/2011, Lei do Acesso a Informacao); Lei 10.098/2000 (Estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias Lei complementar), Lei 131/2009 (Acrescenta dispositivos a Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de
2000, que estabelece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras
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providéncias, a fim de determinar a disponibilizacdo, em tempo real, de informa¢cées pormenorizadas sobre a
execugdo orgamentéria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios), Lei 13.146, DE 6
DE JULHO DE 2015 (Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia) e Lei n°® 13.709/2018, Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD ou LGPDP).

A solucdo proposta contempla a contratacdo de servicos integrados de hospedagem de websites institucionais,
manutengdo continua, melhorias evolutivas e gestdo de contas de e-mail corporativo, com foco em robustez,
seguranca, escalabilidade e atendimento eficiente. A hospedagem sera alocada em infraestrutura confiavel e
segura, abrigada em data centers certificados, que garantem disponibilidade, redundancia e aderéncia a padrdes
de seguranca reconhecidos no mercado. Sera garantida a gestdo de dominios e DNS, com painel administrativo
gue permita controle agil de zona DNS, apontamentos, subdominios e registro, assegurando flexibilidade e autonomia
diante de eventuais mudancas de arquitetura ou provedores.

A solucéo incorpora monitoramento ativo da disponibilidade (uptime) dos servigos, com sistemas que detectam
falhas em tempo real e geram alertas automaticos para resposta imediata. Aliado a isso, havera a realizacdo de
backups automaticos regulares, armazenados em ambiente seguro e geograficamente redundante, com
capacidade de recuperacéo de desastres, minimizando RTO (tempo de recuperacéo) e garantindo continuidade das
operacoes.

No ambito da comunicagdo, sera oferecido um servico de e-mail corporativo com alta disponibilidade,
potencializado por filtros antispam e antivirus atualizados, assegurando seguranca, confiabilidade e entrega efetiva
das mensagens, com prote¢cdo contra ameagas e segurancga nas comunicacdes institucionais.

O provimento também inclui suporte técnico qualificado em horario estendido, com equipe especializada apta a
atender chamados via canais diversos (ticket, chat, telefone), em horarios que extrapolam o expediente convencional,
visando resolver incidentes e prestar orientacdes com agilidade e eficiéncia.

Adicionalmente, a solucdo prevé possibilidade de ampliacdo da capacidade conforme demanda, permitindo
escalonamento de recursos (armazenamento, processamento, banda, nimero de contas de e-mail) sempre que haja
aumento de trafego ou volume de usuarios, conduzido de forma transparente e sem interrupgdes.

O Sitio (Site, Portal do Municipio) e o E-mail devera fornecer funcionalidades para facilitar o acesso por diferentes
meios, tais como: computador, notebook, tablet (havegadores) e celulares.

Quanto ao Sitio (Site, Portal o Municipio)

- Na parte visivel sem necessidade de rolagem de navegador, no minimo o acesso ao Portal da Transparéncia,
Acesso a Informacéo, Projetos de Leis, Legislacdo Municipal, Menu (que sera detalhado), Busca (de informagdes no
Sitio) e Area de Banner com destaques (sendo que cada um podera dar acesso a informagdes e servigos internos ou
externos)

- Espaco para noticias do municipio, que poderao ser segmentadas por secretarias municipais ou setores, sendo
possivel a inclusao de imagens (uma destaque), informacdes em texto e links.

- Popup, possibilitando inserir noticias em destaque aberta sobre as informag¢des constantes no Site, sendo
configuravel com mensagem, Imagem, link. Permitindo que 0 mesmo possua um intervalo de data para ficar visivel ou
uma data limite.

- Acesso rapido, contendo banners e links para acesso a paginas do proprio Sitio ou links externos, toda essa parte
sendo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio.

- Incluséo livre de banners na parte superior ou inferior.

- Informacdes sobre endereco, e horario de funcionamento (sendo essa configuravel na parte de gerenciamento do
Sitio).

- Acesso ao WebMail.

Menu (visivel na abertura do Sitio) tendo no minimo, e devendo ser configuravel na parte de gerenciamento do Sitio,
permitindo a inclusédo, edicao e exclusdo de novos itens no menu principais e em seus contetdos:

1 - Home — retorna a péagina inicial do Sitio.

2 - Cidade — contendo:

- Histdria: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Plano Diretor: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Galeria de Fotos Antigas: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

3 — Prefeitura — contendo:
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- Estrutura: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Galeria de Prefeitos: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Leis Municipais: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Decretos Municipais: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Editais / Licitagdes: pagina com editais organizados por secretarias, onde é possivel incluir descricdo do edital e link
para o arquivo, sendo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Portarias: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- SICONV: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Contas Publicas: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Portal da Transparéncia: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

4 — Secretarias — contendo informagGes, fotos e links sobre cada secretaria, sendo que ao final as noticias de cada
secretaria:

- Defesa Civil: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Procuradoria Geral do Municipio: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria da administragdo: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria de Assisténcia Social: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria de Educacdo: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria da Fazenda: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria de Infraestrutura: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria de Planejamento e de gestdo: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria de Industria do Comércio e de Servi¢os: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;
- Secretaria de Saude: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria de Turismo e Eventos: pagina criada e configurdvel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria de Urbanismo e Obras: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Secretaria de Esportes e Cultura: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Vigilancia Sanitaria: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Demutran: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Chefe de Gabinete: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Vice Prefeito: pagina criada e configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

5 — Cidadéo - contendo:

- Certiddo Negativa Contribuinte: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Validagdo Certiddo Contribuindo: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Emisséo de Guias da Fiscalizacao: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Emisséo de Guias de Contribuicdo e Melhorias: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Emisséo de Guias de Obras: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Emissédo de Guias Divida Ativa: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Emissédo de Guias IPTU: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Emissédo de Guias ISS/Alvara: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Emisséo e Consulta ITBI: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Emissédo de Guias e Receitas Diversas: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Isencao IPTU: pagina com conteudo livre, arquivos adicionados para download, sendo configuravel na parte de
gerenciamento do Sitio;

- Extrato de Débito: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Extrato de Pagamento: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Emisséo Carné de IPTU: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Nivel do Rio: pagina com conteudo livre, gréficos e arquivos adicionados para download, sendo configuravel na
parte de gerenciamento do Sitio;

6 — Empresa — contendo:

- Consulta de Viabilidade: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Acompanhamento de Protocolo e Inscri¢ao: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Formulario Solicitacéo Liberagdo Autdnomo: link externo, podendo apontar para arquivo salvo no Sitio, configuravel
na parte de gerenciamento do Sitio;

- Declaracdo de Endereco apenas para correspondéncia: link externo, podendo apontar para arquivo salvo no Sitio,
configurivel na parte de gerenciamento do Sitio;

- ITBI Online: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Solicitagdo Acesso NFE: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Nota Fiscal Eletrénica (NFE): link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Declaracdo ISSQN: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- ISS Eventual: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Validador de XML: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;
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- Regin: pagina com contetdo livre, arquivos adicionados para download, sendo configuravel na parte de
gerenciamento do Sitio;

- Legislacdo: pagina com conteudo livre, arquivos adicionados para download, sendo configuravel na parte de
gerenciamento do Sitio;

- Certidao Negativa de Débito: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Comprovante de Inscricdo de Cadastro Municipal: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Cddigo Tributario Nacional: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Constituicao Federal: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Situagdo Cadastral Receita: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Inscri¢céo Estadual: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Simples Nacional: link externo configuravel na parte de gerenciamento do Sitio;

- Formularios: pagina com contetudo livre, arquivos adicionados para download, sendo configuravel na parte de
gerenciamento do Sitio;

7 — Conselho Municipal — Contendo:

- Assisténcia Social: pagina com contetdo livre, arquivos adicionados para download, sendo configuravel na parte de
gerenciamento do Sitio;

- Criangas e Adolescentes: pagina com conteudo livre, arquivos adicionados para download, sendo configuravel na
parte de gerenciamento do Sitio;

- Pessoa Idosa: pagina com conteudo livre, arquivos adicionados para download, sendo configurdvel na parte de
gerenciamento do Sitio;

- Pessoa com Deficiéncia: pagina com conteldo livre, arquivos adicionados para download, sendo configuravel na
parte de gerenciamento do Sitio;

8 — Noticias — abrindo todas as noticias publicadas no Sitio.

Gerenciamento do Sitio

Administracdo dos banners com destaque (os visiveis logo no come¢o da pégina), podendo escolher a imagem, link
gue sera aberto, que pode ser uma pagina interna ou externa ou arquivo e com possibilidade de habilitar e desabilitar
o banner, conforme a necessidade.

Espaco para armazenar (fazer upload) dos arquivos que serdo vinculados as paginas ou em links diretos para
acesso.

Administracdo dos banners menores (acesso rapido), podendo escolher a imagem, link que ser& aberto, que pode ser
uma pagina interna ou externa ou arquivo e com possibilidade de habilitar e desabilitar o banner, conforme a
necessidade.

Local para cadastrar os editais da prefeitura, com descricdo, nimero, ano e o arquivo (upload) para que possa ser
acessado.

Local para cadastrar as empresas do municipio com: ramo, nome, cidade, estado, logradouro, bairro, ndamero,
imagem (upload) e Data Cadastro.

Local para cadastrar (upload) as fotos antigas da cidade, que sdo mostradas na pagina especifica.

Local para informar o horario de atendimento do prédio da prefeitura municipal.

Local para cadastrar o Menu Superior (Portal da Transparéncia, Acesso a Informacao....) de forma que ele possa ser
configuravel.

Local para informar o nivel do rio, com as seguintes informac¢@es: Data, Hora, Montante Barragem (Metro), Jusante
Barragem (Metro), Comportas Abertas, Nivel do Rio (Metro), LAmina do Vertedouro, La&mina do Canal Extravasor
(Milimetro), Canal Extravasor , Chuva Centro (Milimetro), Chuva Gruta (Milimetro), Chuva Vila Nova (Milimetro),
Chuva Gabiroba (Milimetro), Chuva Bela Vista (Milimetro), Chuva Barragem (Milimetro).

Local para cadastro de noticias, com as seguintes informac¢@es: Estrutura/Secretaria, Titulo, Autor Fotos, Autor Texto,
Descricdo Avancada (que devera conter possibilidade de formatagdo de texto, inclusdo de links, com opcdes
semelhantes as de um editor de texto, possibilitando inclusdo de tabela, imagens), Imagem e Data Publicacéo.
Exemplo das opc6es minimas do campo descricdo avancada:

1 Codigo-Fonte A lm #h % [ EL Y- B T U ok x. x4

n o
m =

= »

= o B wl B &= B Estio -  Formata.. -~  Fonte - Ta. - A-W.

LY.}
(4]

Local para criar paginas HTML contendo: Titulo, Descricdo Avancada (que devera conter possibilidade de formatacéo
de texto, inclusdo de links, com opc¢des semelhantes as de um editor de texto, possibilitando inclusdo de tabela,
imagens), Imagem, Link (que sera gerado pelo sistema de gerenciamento para uso dessa pagina em local ainda a ser
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definido), e local para indicar se a pagina esté ativa ou néo.

Local para cadastrar o Popup com: Imagem, Descri¢éo (simples) e Link

Local para cadastrar a galeria de prefeitos com: nome, imagem e a indicacao se esta em exercicio.

Local pra cadastrar os telefones Gteis com: nome e telefone.

Local para cadastrar a pagina Vagas em Creches com: Data e Descricdo Avancada.

Configurar para o Menu do Site onde aparecem (Home, Cidade, Prefeitura....) e seus itens.

Todas as paginas que nado necessitem de formularios para cadastro (fora as ja citadas), devem ser possiveis de
construcdo pelas ferramentas disponiveis aos administradores do Sitio (Site, Portal do Municipio).

Toda a parte de criacdo grafica pertencentes a estrutura basica da pagina sdo de responsabilidade da empresa
contratada, devendo ser previamente acordado e aprovado pelo municipio.

Quanto ao E-Mail

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de e-mail corporativo, com criacao,
manutencgédo, suporte e gestdo de contas institucionais, garantindo alta disponibilidade, seguranca da informacéao,
escalabilidade e conformidade com a legislacdo vigente.

A empresa contratada devera fornecer;

Servigcos de e-mail corporativo

Criacéo e gestdo de contas de e-mail com dominio institucional.

Prote¢do avangada contra spam, phishing, malware e ransomware com 99,9% de eficacia.
Arguivamento automatico, acesso ao historico completo de e-mails, inclusive os excluidos.
Backup seguro, copias armazenadas por até 10 anos, sem risco de perda ou alteragéo.
Disponibilidade minima mensal: 99,5% (uptime).

Compatibilidade com protocolos IMAP, POP3, SMTP e acesso via webmail responsivo.
Suporte a integracao com clientes de e-mail (Outlook, Thunderbird etc.) e dispositivos moéveis.
Recibo de entrega, relatérios para verificar envio e recebimento de cada mensagem.

Administracéo e suporte

Ferramenta de painel de controle para criacdo e exclusdo de contas.

Possibilidade de criagéo de listas de distribui¢cdo e grupos funcionais.

Painel de gestdo e auditoria, monitoramente completo de uso e trafego de e-mails.

Garantia de servi¢os do Sitio (Site, Portal do Municipio) e E-mail
Administracdo e suporte

Suporte técnico remoto e/ou presencial, conforme demanda.
Tempo maximo de resposta a incidentes criticos: 2 horas.

Seguranca e conformidade

Autenticacdo de dois fatores (2FA).

Criptografia de e-mails em transito (TLS) e em repouso.
Implementacéo de politicas de seguranca como SPF, DKIM e DMARC.
Conformidade com a LGPD e demais normas de protecéo de dados.

Niveis de Servigo (SLA)

Disponibilidade do servigo: = 99,5% ao més.

Tempo de resposta a incidentes criticos: até 2 horas.
Tempo de resolugéo de incidentes criticos: até 8 horas.
Resposta a chamados de baixa prioridade: até 24 horas.

Critérios de Sustentabilidade
Utilizacao de data centers energeticamente eficientes.

Preferéncia por fornecedores que utilizem energia renovavel.
Politica de descarte adequado de equipamentos obsoletos.

2. SERVICOS COMUNS

2.1 Os servicos a serem executados enquadram-se na classificacdo de servicos comuns,conforme artigo 6°, inciso
Xlll da Lei n°® 14.133/2021.
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3. FORMA DE FORNECIMENTO

3.1 O recebimento provisério ocorrera com a entrega técnica dos itens acima (ativacdo do ambiente, contas e acesso
administrativo) e ficara condicionado a verificacdo de conformidade técnica e de qualidade pela equipe de fiscalizacao
designada, considerando os requisitos funcionais e ndo funcionais do Termo de Referéncia e do DFD. A aceitacao
definitiva dar-se-a apés testes de funcionamento, estabilidade e seguranca.

3.2 Eventuais ndo conformidades com as especificacdes do edital, do Termo de Referéncia e da proposta — tais
como indisponibilidade, falhas de configuracdo, desempenho aquém do exigido, erros no correio eletrénico ou
politicas de backup — deveréo ser corrigidas/regularizadas pela CONTRATADA no prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis, contados da notificagdo administrativa, as suas expensas, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

3.3 A conferéncia da fiscalizacdo abrangerd a conformidade dos servicos prestados e entregaveis digitais com os
requisitos do Termo de Referéncia e do DFD, observando, entre outros, a aderéncia técnica do ambiente de
hospedagem (CPU, armazenamento, largura de banda, seguranc¢a), quantidade e configuragéo das contas de e-mail,
politica de backup e restauracdo, monitorizagao/relatos de disponibilidade e adequacéo do site aos requisitos legais
(LAl/Transparéncia) e de usabilidade.

3.4 Constatadas ndo conformidades, falhas ou inadequac¢des nos servigos/entregaveis, a CONTRATADA sera
formalmente notificada para, as suas expensas e sem Onus para o Municipio, corrigir, reconfigurar, substituir
componentes logicos (p. ex., instancia/conta, plugin, politica de seguranca) ou reexecutar as atividades necessarias
no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados do recebimento da notificacdo, sem prejuizo das penalidades
previstas em contrato.

3.5 O prazo referido podera ser prorrogado mediante solicitacdo formal da CONTRATADA e anuéncia expressa do
Gestor do Contrato, desde que a prorrogacdo ndo comprometa a continuidade do servico. O descumprimento
injustificado sujeitara a CONTRATADA as sancdes contratuais aplicaveis, inclusive descontos/multas por nédo
atendimento de nivel de servigo.

4. AVALIACAO DO CUSTO

4.1 A pesquisa foi realizada por meio de contrata¢des similares efetuadas por outros 6rgédos e entidades, conforme
registros no Portal Nacional de Contratacbes Publicas (PNCP). Na fase de consulta de precos no PNCP foi
observado que a descri¢cao dos servigos ndo sdo adequados para a realidade do municipio de tuporanga.

4.2 Assim sendo a pesquisa de preco foi realizada buscando empresas da regido, e sdo oferecidos por diversas
empresas da area de Tecnologia da Informacédo. Levando também em consideragdo fornecedores anteriores ja
contratados para 0 mesmo servico ou servigos similares para o municipio de ltuporanga, e através de consulta na
Internet por empresas que fornegam o mesmo servi¢o na regido do Alto Vale do ltajai foram encontradas empresas
gue podem fornecer o servico, sendo que pelo menos trés retornaram com o orgamento:

Completa Solu¢cdes Web LTDA, JSDB TECNOLOGIA LTDA e Info Digitalle. E tais empresas n&o retornaram o
or¢camento: Ituponet e Digital Informatica.

Considerando a homogeneidade dos valores pesquisados e o Decreto municipal n® 125/2022, em seu art. 6 § 1°, a
obtencdo do preco estimado pela média foi efetuada pela soma de todas as medicdes divididas pelo nimero de
observagdes no conjunto de dados.

O valor estimado a ser contratado, considerando os servigos a serem prestados é de R$ 61.432,47.
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Incluir Requisicdo mn M x

Geral Recursos Metas >
Filtro: | produto - Cadigo v | Contém ~ m
+ Incluir ~ O Reordenar Alterar Excluir Visualizar
0 AR Produto Unidade Quantidade Valores
- " | Cédi.. Descricio Codi..  Desc..| Requisic. Licitada Planilha Compra.. | Unitario Total
# Lote: 1 - [ SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO, MANUTENCE\O E HOSPEDAGEM DE SITE E E-MAIL ]
[l 1 77826 DESENVOLVIMENTO DE SITE OFICIAL D... 45 UNIDA... 1,00 0,00 0,00 0,00 12.933,33 12.933,33
- 2 77827 TREINAMENTO PARA USO DA PARTE AD... 16 HORAS 6,00 0,00 0,00 0,00 353,30 2.119,80
|:| 3 77828 CESSAO DE LICENCA DE USO DE SOFTW... 66 MENS... 12,00 0,00 0,00 0,00 912,00 10.944,00
(] 4 77829 FORMECIMENTO DE WEBMAIL: ENDERE... 66 MENS... 12,00 0,00 0,00 0,00 231,67 2.780,04
- 5 77830 FORNECIMENTO DE WEBMAIL: ENDERE... 66 MENS... 12,00 0,00 0,00 0,00 664,40 7.972.80
] 6 77831 FORNECIMENTO DE WEEMAIL: ENDERE... 66 MENS... 12,00 0,00 0,00 0,00 454,23 5.450,76
O 7 77832 HORATECNICA PARA DESENVOLVIMEN... 16 HORAS 50,00 0,00 0,00 0,00 32997 16.498,50
|:| 8 77833 50 CONTAS DE E-MAIL COM 10 GB DEA... 66 MENS... 12,00 0,00 0,00 0,00 221,77 2.733,24
B e1432.47
Pagina: 1 de1 = E Q ﬂ Padrio ~ Registros por Pagina: Todos ~ | Total 8
Antarior Préximo Limpar Fachar

Todos os documentos referentes a esta estimativa estdo anexados ao processo 19.596/2025 proporcionando uma
base sélida para o célculo do valor da contratacao.

5. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

5.1 A contratagéo pretendida tem base o valor estimado de R$ 61.432,47 (sessenta e um mil quatrocentos e trinta
e dois reais e quarenta e sete centavos), enquadrando-se, portanto, na hipdtese de dispensa de licitagéo prevista
no art. 75, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021, que assim dispde:

Art. 75. E dispensavel a licitac&o:

Il - para contratacao que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil
reais), no caso de outros servicos e compras;

5.2 Considerando que o valor acima mencionado foi atualizado por meio do decreto n® 12.343 de 30 de dezembro de
2024, para R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove centavos, verifica-
se que a dispensa de licitagdo em razdo do valor pode ser utilizada. Contudo, atendendo ao principio da publicidade,
da transparéncia e da eficiéncia, e a presente contratagédo sera conduzida por meio de Dispensa Eletrbnica.

5.3 A adocédo do meio eletrénico visa garantir ampla publicidade, possibilitar a participagdo de mais fornecedores e
reforcar a competitividade, reduzindo riscos administrativos e legais. A modalidade é regulada pela Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 67/2021, e prevista por meio de plataformas eletrénicas como o Comprasnet 4.0 ou
sistemas integrados ao Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP). Essa forma de contratacdo direta oferece
rapidez, eficiéncia e transparéncia, mantendo a formalizacdo adequada e a competitividade, especialmente quando
hé& proporcionalidade entre o valor do contrato e o esfor¢o administrativo envolvido

5.4 Dessa forma, considerando o valor da contratacao, o atendimento as exigéncias legais e regulamentares, conclui-
se que a contratacdo direta mediante Dispensa de Licitagdo, na modalidade eletrdnica, € juridicamente adequada e
recomendada para o caso em andlise.

5.5 E preciso ainda observar que o presente Termo e deve seguir as Regulamentages Municipais sejam elas:

. Decreto Municipal 0125 de 20 de outubro de 2022, do qual Estabelece o procedimento administrativo para a
realizacdo de pesquisa de preco;

[ ]

. Decreto Municipal n° 0004 de 13 de janeiro de 2023 do qual institui o Sistema de Dispensa Eletrbnica;

. Com referéncia ao Documento de Formalizacdo da Demanda anexado nos autos do Processo Digital n®
19.596/2025.

15

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p192d6c095214b

E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADC EN: 23/02/2026 09:01 -03:00 -03



ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE ITUPORANGA
SETOR DE COMPRAS LICITACOES E CONTRATOS

. WP
TFpHaNRE

6. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

6.1 Objetivo da Solugéo

6.1.1 Fornecer solucdo integrada para o desenvolvimento, manutengcdo e hospedagem do site institucional do
Municipio, bem como plataforma de e-mail corporativo, assegurando disponibilidade, seguranca da informacéo,
escalabilidade e conformidade legal (LAI, LRF e LGPD), com suporte técnico continuo e monitoramento proativo.

6.2 Escopo Funcional (Alto Nivel)
6.2.1 A solugdo contempla, no minimo:

a) Website institucional: criacdo/modernizacdo com layout responsivo e acessivel (WCAG), areas para noticias, atos
oficiais, transparéncia, contatos e publicagdes;

b) Hospedagem gerenciada: provimento, operacdo e monitorizagdo do ambiente, incluindo backup diario,
antivirus/antimalware, WAF/antispam e, quando aplicavel, CDN;

c) E-mail corporativo: provisionamento e gestdo de contas institucionais, listas de distribuicdo, grupos funcionais,
politicas de retenc¢éo e auditoria;

d) Migracgao assistida: transferéncia de contetido do site e migrac¢édo de caixas de e-mail (quando houver legado), com
plano e janela de mudancga (cut-over);

e) Administracdo e relatérios: painéis de gestao (site e e-mail), métricas de disponibilidade, uso, incidentes e
capacidade, com relatérios periddicos a fiscalizagao;

f) Suporte e manutencédo: corretiva, preventiva e evolutiva, com SLA definido e atendimento 24x7 para incidentes
criticos;

g) Treinamento: capacitacdo dos utilizadores indicados para administracdo do site e gestdo de contas.
6.3 Arquitetura e Requisitos Minimos do Ambiente

a) Infraestrutura: nuvem ou data center com alta disponibilidade; minimo recomendado: CPU 4 vCPU @ 2,4 GHz,
RAM = 1 GB, armazenamento = 50 GB e largura de banda compativel,

b) Plataforma do site (CMS): editor visual, perfis de utilizador, histérico de alteracdes e registros de auditoria;
c¢) Banco de dados: servico gerenciado com backups diarios automaticos e rotinas de restauragédo testadas;
d) Correio eletrénico: webmail moderno, IMAP/SMTP/ActiveSync, antispam/antivirus e quarentena;

e) Observabilidade: monitorizagdo ativa de disponibilidade, desempenho, filas de e-mail, uso de CPU/RAM/IO e
alertas de incidentes.

6.4 Seguranca e Conformidade

a) LGPD (Lei n°® 13.709/2018): controles de acesso por perfil e termo de confidencialidade;
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b) Criptografia: TLS em transito (site e e-mail) e criptografia em repouso quando disponivel;

c) Autenticacdo: 2FA para painéis administrativos; politica de senhas robustas;

d) E-mail seguro: SPF, DKIM e DMARC publicados, validos e monitorados;

e) Protecdes adicionais: WAF, anti-DDoS, hardening do SO/CMS, gestao de patches e antivirus;

f) Auditoria: logs de acesso/alteragcdes com retencao minima acordada e envio de relatérios a fiscalizagéo.
6.5 Niveis de Servico (SLA)

a) Disponibilidade mensal do site: = 99,5%;

b) Disponibilidade mensal do e-mail: =2 99,5%;

c) Incidente critico: resposta < 2 horas (24x7) e resolugdo < 8 horas uteis;
d) Backup & Restauracdo: backup diario automatico e RTO < 4 horas a partir da solicitacdo;
e) Chamados de baixa prioridade: resposta < 24 horas uteis.
Penalidades/Glosas: descumprimentos de SLA sujeitam-se as san¢fes contratuais, inclusive glosas proporcionais.

6.6 Entregaveis e Marcos
a) M1 — Kick-off e Plano de Trabalho: cronograma, matriz RACI, plano de migracéo e risco;

b) M2 — Provisionamento inicial (D+2 Uteis): ambiente ativo (site base/landing), DNS configurado, contas de e-mail e
acessos administrativos entregues;

c) M3 — Migracao e Configuragdes: conteddo do site migrado, caixas de e-mail migradas (quando aplicavel), politicas
de segurancga ativas;

d) M4 — Homologacéo: testes de funcionamento, desempenho, seguranca e envio/rececdo de e-mails; correcdes
finais;

e) M5 — Go-live e Treinamento: publicacdo do portal, entrega de manuais e realiza¢do de treinamento;

f) M6 — Operacdo continua: relatérios mensais de disponibilidade, incidentes, capacidade e melhorias.
Obs.: o inicio formal da execuc¢&o ocorrera em até 1 (um) dia Gtil ap6s a Ordem de Servico; os entregaveis iniciais do
M2 deverao ser disponibilizados em até 2 (dois) dias Uteis.

6.7 Operacédo, Manutencgéo e Suporte

a) Manutencao preventiva/corretiva/evolutiva do CMS, plugins, base de dados, integracdes e plataforma de e-mail;

b) Janela de manutengdo: comunicacdo com antecedéncia minima de 72 horas quando houver impacto relevante;

c¢) Atendimento: sistema de chamados/e-mail/telefone; plantdo 24x7 para criticos e em horario comercial para demais.
6.8 Critérios de Aceite

a) Recebimento provisério: na entrega técnica do M2 (ambiente + acessos) e M4 (homologacéo);

b) Recebimento definitivo: ap6s validagdo dos testes, comprovacdo dos SLAs no primeiro ciclo e entrega de

documentacgdo (manuais, relatorios, inventario de acessos);
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c) Nao conformidades: a contratada devera corrigir/regularizar em até 2 (dois) dias Uteis apos notificacdo, sem 6nus
para a Administragao.

6.9 Limites de Escopo (Exclusdes)

a) Desenvolvimento de sistemas sob medida néo previstos neste TR;

b) Licencas de terceiros néo relacionadas ao portal/e-mail;

c¢) Producéo de contelidos editoriais do site (a cargo da Administracéo), salvo contratacédo especifica.

6.10 Sustentabilidade e Boas Praticas

6.10.1 Preferéncia por data centers energeticamente eficientes; politicas de descarte ambientalmente adequadas
para equipamentos/material de suporte; incentivo & automacéo de rotinas para reducéo de custos operacionais.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1 A execucdo dos servicos contratados sera realizada de forma continua, abrangendo todas as etapas necessarias
para assegurar o pleno funcionamento dos websites institucionais e do servico de e-mail corporativo da Prefeitura
Municipal de Ituporanga/SC.

7.2 O contratado devera disponibilizar infraestrutura tecnoldgica, recursos de processamento, armazenamento,
conectividade e seguranca da informacdo, de acordo com os requisitos definidos no Termo de Referéncia,
assegurando alta disponibilidade (uptime), integridade e confidencialidade dos dados.

7.3 A execugdo serd acompanhada e fiscalizada por servidor ou comissdo designada, que registrar4 ocorréncias,
verificara a conformidade dos servigos prestados e emitira relatdrios periddicos de desempenho. O contratado devera
atender as solicitacdes da fiscalizagéo, corrigindo eventuais falhas ou interrupgdes no menor prazo possivel, sob
pena de aplicacdo das san¢des previstas em contrato e na legislacéo vigente.

7.4 O periodo de execucgdo sera continuo durante toda a vigéncia contratual, com monitoramento e suporte técnico
permanente, abrangendo atualiza¢des, manutengfes preventivas e corretivas, bem como gestéo de incidentes e de
seguranca.

7.5 Indicadores de Desempenho (SLA)

7.5.1 Para garantir a qualidade e a continuidade dos servicos, o contratado devera atender, no minimo, aos seguintes
indicadores de desempenho (Service Level Agreement — SLA):

e Disponibilidade do servigco de hospedagem: minimo de 99,5% por més, considerando todos os websites
institucionais hospedados.

e Disponibilidade do servigo de e-mail corporativo: minimo de 99,5% por més, com monitoramento ativo.

e Tempo de resposta a chamados criticos: até 2 (duas) horas contadas a partir da abertura do chamado
junto ao suporte técnico.

e Tempo maximo para resolugcado de incidentes criticos: até 8 (oito) horas Uteis, salvo casos de forga maior
devidamente justificados.

e Backup e restauracdo de dados: execucdo de backups diarios automaticos, com possibilidade de
restauracao no prazo maximo de 4 (quatro) horas apés solicitagéo.

7.5.2 O ndo atendimento aos niveis de servico estabelecidos podera acarretar aplicacdo de penalidades, inclusive
desconto proporcional no pagamento ou multa, conforme previsto no contrato.

7.6 Obrigacdes do Contratado

7.1. O contratado devera:
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l. Manter infraestrutura tecnolégica adequada e dimensionada para suportar a demanda dos servigos de

hospedagem e e-mail da Prefeitura;

Il Garantir a seguranca da informacao, implementando mecanismos de protecdo contra acessos nao
autorizados, ataques cibernéticos e vazamento de dados, em conformidade com a Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018);

Il. Realizar manutenc8es preventivas e corretivas sem comprometer a disponibilidade minima exigida
nos SLAs;

V. Disponibilizar canal de suporte técnico (telefone, e-mail e/ou sistema de chamados) com atendimento
em horario comercial e suporte emergencial 24x7 para incidentes criticos;

V. Efetuar monitoramento continuo da infraestrutura e dos servigos prestados, registrando e comunicando
a fiscalizacéo qualquer anomalia detectada;

VL. Assegurar a realizacdo de backups diarios automaticos, com armazenamento seguro e possibilidade
de restauracao integral;
VII. Fornecer relatérios periddicos a fiscalizacdo contendo informagdes sobre disponibilidade, incidentes,
manutencgédo e capacidade de uso dos servigos;
VIII. Cumprir integralmente as clausulas contratuais e demais normativos aplicaveis, assumindo

responsabilidade por eventuais prejuizos decorrentes de falhas na execugéo dos servigos

7.7 A contratada devera apresentar relagdo de documentos conforme o Art. 62 da lei 14.133/21

Art. 62. A habilitacao é a fase da licitacdo em que se verifica 0 conjunto de informacdes e documentos necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagc&o, dividindo-se em:
o | - Juridica;

. Il - fiscal, social e trabalhista;

. Ill - Econdmico-financeira.

. IV — Declarag6es - (anexos I, IlI, IV, V e VI)
o Habilitag&o técnica

8 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1 O recebimento provisorio ocorrerd com a entrega técnica dos itens acima (ativagdo do ambiente, contas e acesso
administrativo) e ficara condicionado a verificacdo de conformidade técnica e de qualidade pela equipe de fiscalizacéo
designada, considerando os requisitos funcionais e ndo funcionais do Termo de Referéncia e do DFD. A aceitacdo
definitiva dar-se-a ap@s testes de funcionamento, estabilidade e seguranca.

8.2 Eventuais ndo conformidades com as especificacbes do edital, do Termo de Referéncia e da proposta — tais
como indisponibilidade, falhas de configuracdo, desempenho aquém do exigido, erros no correio eletrénico ou
politicas de backup — deveréo ser corrigidas/regularizadas pela CONTRATADA no prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis, contados da notificacdo administrativa, as suas expensas, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

8.3 A conferéncia da fiscalizacdo abrangerd a conformidade dos servicos prestados e entregaveis digitais com os
requisitos do Termo de Referéncia e do DFD, observando, entre outros, a aderéncia técnica do ambiente de
hospedagem (CPU, armazenamento, largura de banda, seguranc¢a), quantidade e configuracéo das contas de e-mail,
politica de backup e restauracdo, monitorizagao/relatos de disponibilidade e adequacao do site aos requisitos legais
(LAl/Transparéncia) e de usabilidade.

8.4 Constatadas ndo conformidades, falhas ou inadequacdes nos servigos/entregaveis, a CONTRATADA sera
formalmente notificada para, as suas expensas e sem Onus para o Municipio, corrigir, reconfigurar, substituir
componentes logicos (p. ex., instancia/conta, plugin, politica de seguranca) ou reexecutar as atividades necessarias
no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados do recebimento da notificacdo, sem prejuizo das penalidades
previstas em contrato.

8.5 O prazo referido podera ser prorrogado mediante solicitacdo formal da CONTRATADA e anuéncia expressa do
Gestor do Contrato, desde que a prorrogacdo ndo comprometa a continuidade do servico. O descumprimento
injustificado sujeitara a CONTRATADA as sancdes contratuais aplicaveis, inclusive descontos/multas por nédo
atendimento de nivel de servigo.
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8.6 Em caso de atraso na execucdo dos servicos, indisponibilidade injustificada, ndo atendimento aos SLAs ou
recusa na realizacdo das atividades previstas (inclusive correcdes e regularizacbes notificadas), a CONTRATADA
ficara sujeita as san¢Ges administrativas cabiveis, sem prejuizo da apuragéo de perdas e danos.

8.7 A fiscalizag&o exercida pela Administracdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade exclusiva da CONTRATADA
por vicios, danos, indisponibilidades, incidentes de seguranca ou demais irregularidades na execugdo dos servicos,
perante a propria Administragdo ou terceiros.

8.8 DeterminagBes do gestor ou do fiscal relativas a execucao, correcdo de ndo conformidades, reconfiguragfes
técnicas, restauracdo de backups e ajustes de seguranca deverao ser atendidas de imediato e sem 6nus para a
CONTRATANTE.

8.9 A fiscalizacdo serd exercida pelo Gestor do Contrato, Sr. GERSON WALTER KRAEMER, e pelo Fiscal
designado, Sr. CARLOS AUGUSTO MEURER, competindo-lhes dirimir davidas durante a execugdo, acompanhar
niveis de servico e cientificar a Administracado de ocorréncias relevantes.

8.10 A atuacéo do gestor ou do fiscal ndo implica corresponsabilidade da Administracdo por imperfeicBes técnicas,
vicios redibitorios, falhas de configuracdo, uso de componentes/légicas inadequadas ou descumprimento de
requisitos de seguranca/backup; tais encargos permanecem integralmente com a CONTRATADA.

8.11 No valor global contratado (e, quando for o caso, nos valores unitarios dos itens) consideram-se incluidos todos
0s custos e despesas necessérios a perfeita execucdo do objeto, tais como licencas de software,
infraestrutura/hospedagem, suporte técnico, mdo de obra, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, seguros,
ferramentas, monitoramento e backups, ndo cabendo cobrangas adicionais.

8.12 Toda comunicacéo oficial entre as partes dar-se-a, preferencialmente, por correio eletrénico (e-mail institucional)
indicado no instrumento de contratagdo/ordem de servico, sem prejuizo de outros meios formais admitidos em lei
(sistema de chamados, oficios, despachos no processo administrativo).

8.13 O descumprimento de prazos, condigBes contratuais ou niveis de servico (SLA) previstos nesta clausula e no
Termo de Referéncia sujeitard a CONTRATADA as penalidades dos arts. 155 a 163 da Lei n° 14.133/2021, podendo
ensejar glosas, multas, rescisdo contratual e indenizacao por perdas e danos, conforme o caso.

9- MODELO DE GESTAO

A gestéo e fiscalizagdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no Decreto Municipal n® 151/2021,
gue regulamenta sobre a gestéo e fiscalizacdo dos contratos Administrativos no Ambitos da Administracdo Direta e
indireta do Poder Executivo do Municipio de ltuporanga.

Gestor do contrato:
Gerson Walter Kraemer

Fiscal do contrato:

Carlos Augusto Meurer

10. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
10.1. O contrato tera vigéncia inicial de 01 (um) ano contados da data de sua assinatura.
10.2 Podera haver prorrogacao da vigéncia, mediante termo aditivo, desde que:

| haja manifestac@o expressa de interesse da Administracdo e adequada justificativa técnica ou de interesse
publico, nos termos do art. 107, 81°, incisos | e Il, da Lei 14.133/2021;

Il a Contratada apresente declaracdo de manutencdo das condi¢des de habilitagcdo e da proposta, bem como
concorde com as condi¢cBes econdmicas reajustadas ou reequilibradas, se for o caso;
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Il o aditivo seja celebrado antes do término da vigéncia original.

10.3 O pedido de prorrogacédo devera ser formulado pela Contratada com antecedéncia minima de 15 (quinze)
dias da data prevista para o encerramento do contrato.

10.4 Na auséncia de termo aditivo devidamente assinado dentro do prazo, o contrato extinguir-se-a
automaticamente ao final da vigéncia inicial, vedada qualquer execucdo ou pagamento de fornecimentos
posteriores.

10.5 Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacao dascondi¢cdes de
habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a
vigéncia do contrato.

11. CRITERIOS DE PAGAMENTO;

11.1 O pagamento sera efetuado mediante depésito em conta bancaria indicada pela CONTRATADA em sua
proposta, no prazo de até 28 (vinte e oito) dias apds a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura e do atesto do fiscal do
contrato, desde que cumpridas integralmente as condigBes contratuais, observada a ordem cronolégica de
exigibilidade e a disponibilidade financeira da Administracéo.

12.2 O pagamento somente sera realizado apds a verificacdo da conformidade dos servi¢cos prestados com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e no Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD),
mediante aceite formal do fiscal do contrato, que atestar4 a adequacao técnica, a qualidade e a regularidade da
execucdao, inclusive quanto aos niveis de servigo.

11.3 Caso os servicos ndo sejam executados em conformidade com as especificacdes técnicas, hormas aplicaveis,
SLAs e condi¢cdes contratuais, o pagamento ficard suspenso até que sejam devidamente corrigidos ou
regularizados e recebidos definitivamente. Na hipétese de ndo correcdo ou impossibilidade de regularizacdo, a
Administracao podera cancelar o pagamento e adotar as medidas administrativas e legais cabiveis.

11.4 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto houver pendéncias de liquidacdo de
obrigacbes financeiras decorrentes de penalidades contratuais, multas, inadimplementos ou outras
obrigacfes assumidas, sem que isso gere direito a qualquer reajuste, compensa¢édo ou atualizacdo dos valores
devidos.

11.5 O pagamento correspondera ao valor unitario contratado para cada item/servigo especificado no Termo de
Referéncia, considerando os periodos de prestacdo (mensalidades de hospedagem, webmail, etc.) ou marcos de
entrega (como o desenvolvimento inicial do site). Ndo se aplicard qualquer pagamento proporcional por etapas
intermedidrias, exceto no caso de rescisdo contratual devidamente formalizada, quando serdo adotadas as
providéncias previstas na legislacdo aplicavel.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR,;

12.1 Os bens, objeto desta contratagcdo, caracterizados como comuns, de acordo com o Decreto Municipal n°
119/2022

12.2. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de Dispensa eletrbnica, com
fundamento no art. 75, inciso Il e art. 17, 82° da Lei n° 14,133/2021 e Decreto Municipal n° 0004 de 13 de janeiro de
2023, do qual institui o Sistema de Dispensa Eletronica, que culminard com a selecdo da proposta de MENOR
PRECO e o tipo de comparacao sera por LOTE.

12.3 Também se estabelece o modo de disputa como “ABERTO.

12.4 As exigéncias de HABILITACAO ~JURI'DICA, FISCAL, SOCIAL, TRABALHISTA, QUALIFICACAO
ECONOMICO-FINANCEIRA E DECLARACOES so as usuais para a generalidade dos objetos, conforme segue:
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Cartdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS): Certiddo Negativa de Débito ou equivalente;
Prova de regularidade relativa a Tributos Federais, Previdenciaria e a Divida Ativa da Unido (Certidao
de Quitacdo de Tributos e Contribuicbes Federais, expedida pelo Orgédo da Secretaria da Receita Federale
pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional); (De acordo com a portaria MF N° 358 de 05 de setembrode
2014, alterada pela Portaria MF n° 443 de 17 de outubro de 2014.

Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;
Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante;

Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS (Certificado de
Regularidade do FGTS — CRF);
Certiddo negativa de faléncia ou de concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

Ato Constitutivo/Contrato Social/Estatuto.

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

Declaragéo que a licitante cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal (ANEXOVI).

Declaracéo de enquadramento na condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte, nos termosda
Lei Complementar n® 123, de 2006, quando couber (ANEXO II);

Declaracéo de pleno conhecimento e aceitagdo das regras e das condi¢cdes gerais de contratacéo,
constantes do procedimento (ANEXO Il1);

Declaracdo de responsabilidade pelas transa¢bes que forem efetuadas no sistema, assumindo como
firmes e verdadeiras (ANEXO 1V);

Declaracdo que cumpri as exigéncias prevista no art. 93 da Lei n° 9.213, de 24 de julho de 1991, se
couber (ANEXO V);

Apresentar atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
gue comprove(m) que a licitante executou, de forma satisfatOria, servicos compativeis em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto desta licitagdo. O atestado devera conter, no minimo: Identificacdo do
emitente (razdo social, CNPJ e endereco), descricAo detalhada dos servicos prestados, assinatura e
identificacao do responsavel pela emisséao.

13 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado total da contratacdo é de R$ 61.432.47 (sessenta e um mil quatrocentos e trinta dois reais e
guarenta e sete centavos) conforme preco elencado no item 1.1 deste termo de referéncia.

14 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1 Proporcionar a CONTRATADA todas as condigBes necessarias para o exato e regular cumprimento do contrato,
incluindo, entre outras providéncias:

a) Fornecer a CONTRATADA todas as informac8es técnicas, acessos e credenciais necessarios a correta execugao
dos servicos, incluindo especificagbes de design, conteddo, contas institucionais, dominios e integracdes
necessarias;
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b) Facultar, quando necessario, 0 acesso remoto ou presencial dos prepostos da CONTRATADA as dependéncias da
Prefeitura, para fins de alinhamento técnico, treinamento e suporte, nos termos da Lei n® 14.133/2021;

c) Comunicar previamente a CONTRATADA qualquer alteracdo em prazos, procedimentos ou condicbes de
execucao que possam interferir na regularidade contratual.

14.2 Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento de todas as obriga¢des contratuais, em conformidade com o Termo
de Referéncia, o Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD) e demais anexos.

14.3 Proceder ao recebimento provisorio dos entregaveis digitais (ativacdo do ambiente de hospedagem,
disponibilizacdo de contas de e-mail, publicacéo inicial do site, relatérios de monitoramento, etc.) e, posteriormente,
ao recebimento definitivo, apés a verificacdo de conformidade com os SLAs, requisitos técnicos e de segurancga,
dentro dos prazos estabelecidos.

14.4 Notificar formalmente a CONTRATADA quanto a existéncia de vicios, falhas ou desconformidades nos servi¢os
prestados, exigindo, as suas expensas, a correcdo ou reconfiguracdo no prazo previsto contratualmente.

14.5 Realizar a conferéncia técnica e documental dos servicos entregues, verificando disponibilidade minima (99,5%),
desempenho, seguranca, backups e conformidade legal (LAl, LGPD), além de relatérios de monitoramento e de
incidentes.

14.6 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, designando formalmente, por portaria, o gestor e o fiscal
responsaveis pelo monitoramento da execucéo e pela verificagdo da conformidade técnica e documental.

14.7 Assegurar disponibilidade or¢amentaria e financeira suficiente para suportar os custos da contratacéo, conforme
previsto no planejamento or¢gamentario.

14.8 Emitir a Nota de Empenho em favor da CONTRATADA e formalizar o contrato, com base no Termo de
Referéncia, no DFD e na Lei n°® 14.133/2021.

14.9 Efetuar o pagamento & CONTRATADA nos prazos e condigBes estabelecidos, condicionado ao efetivo
cumprimento das obriga¢cfes pactuadas e ao aceite definitivo dos servicos.

14.10 Aplicar & CONTRATADA as penalidades cabiveis, previstas em lei e no contrato, em caso de inadimplemento
total ou parcial de suas obrigacdes.

14.11 Comunicar imediatamente a Procuradoria-Geral do Municipio qualquer descumprimento contratual, para
adocgéo das medidas administrativas e judiciais cabiveis.

14.12 Decidir, de forma fundamentada, sobre pedidos, duvidas, impugnagfes ou reclamacgBes relacionadas a
execucao do contrato.

14.13 Analisar e decidir sobre eventuais pleitos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato,
no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados do protocolo do pedido devidamente instruido.

14.14 Notificar, quando for o caso, os emissores de garantias contratuais quanto a instauragdo de processos
administrativos por descumprimento contratual.

14.15 Eximir-se de qualquer responsabilidade por obrigacdes assumidas pela CONTRATADA com terceiros, bem
como por danos causados a terceiros em decorréncia de atos, omissdes ou condutas da CONTRATADA, seus
empregados ou prepostos.

14.16 Manter registro atualizado das ocorréncias relativas a execu¢do do contrato, determinando as providéncias
necessarias para correcdo de falhas ou irregularidades.
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14.17 Informar prontamente a autoridade superior quaisquer ocorréncias ou dificuldades que extrapolem a
competéncia do gestor ou fiscal do contrato.

15 OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1 Cumprir integralmente este Contrato e seus anexos, assumindo, por sua conta e risco, todas as despesas
necessarias para a perfeita e completa execucéo dos servigcos contratados, incluindo licenciamento de software,
infraestrutura de hospedagem, suporte técnico, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios e comerciais.

15.2 Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na fase de
contratacdo, em conformidade com os artigos 63 a 70 da Lei n° 14.133/2021.

15.3 Emitir a Nota Fiscal correspondente, contendo a descricdo detalhada dos servigos prestados (ex.: hospedagem
mensal, webmail, desenvolvimento, horas técnicas), os dados bancdarios para pagamento e, quando aplicavel, a
referéncia a Ordem de Servico ou Nota de Empenho.

15.4 Responder integralmente, na forma da legislac@o aplicavel, inclusive da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD - Lei n° 13.709/2018), por quaisquer falhas, interrupgdes, indisponibilidades ou incidentes de seguranca
decorrentes da execucdo dos servi¢os, inclusive por danos causados & Administracdo ou a terceiros.

15.5 Comunicar formalmente a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
fato superveniente que possa impedir ou comprometer a prestacéo regular dos servigos, apresentando justificativa e
documentagé@o comprobatéria.

15.6 Atender prontamente as determinacdes do gestor e do fiscal do contrato, prestando todos os esclarecimentos e
informacgdes necessarios ao acompanhamento da execucao e a verificacao dos SLAs.

15.7 Executar os servi¢cos contratados em conformidade com os prazos, condi¢des e niveis de servico estabelecidos,
observando rigorosamente:
a) As especificacdes técnicas constantes do Termo de Referéncia e do Documento de Formalizagdo da Demanda
(DFD);

b) O prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis para disponibilizagdo inicial dos entregaveis (ativacdo de ambiente de
hospedagem, contas de e-mail institucionais, DNS e pdagina base), conforme estabelecido no DFD;
c) A obrigatoriedade de correcéo/regularizacéo, as suas expensas, de servigos rejeitados por nao conformidade
técnica ou descumprimento de SLA.

15.8 Corrigir, reparar ou reexecutar, as suas expensas, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, quaisquer servigos
gue apresentem falhas, indisponibilidades ou desconformidades técnicas, sem prejuizo das penalidades aplicaveis.

15.9 Responder integralmente por quaisquer danos materiais, indisponibilidades criticas, vazamentos de dados ou
prejuizos causados a CONTRATANTE, a terceiros ou ao patriménio publico, em decorréncia de ato, omissdo ou falha
na execucao dos servicos.

15.10 Cumprir integralmente, as suas expensas, todas as obrigagfes fiscais, comerciais, trabalhistas, previdenciarias
e demais encargos decorrentes da execucdo do contrato, ndo transferindo qualquer responsabilidade a
CONTRATANTE.

15.11 Comunicar a CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou situacdo que
interfira na execuc¢édo contratual, adotando de imediato as providéncias necessérias para a regularizacao.

15.12 Garantir que todos os servigos prestados e entregaveis digitais sejam fornecidos em plena conformidade com
as normas técnicas, exigéncias legais, padrdes de qualidade e niveis minimos de desempenho descritos no Termo
de Referéncia e no DFD.

15.13 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas emlegislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;
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15.14 Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do
empreendimento;

15.15 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo com
a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

15.16 Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucao
do objeto, durante a vigéncia do contrato;

15.17 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagBes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de
seguranca, higiene e disciplina;

15.18 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especifica¢des do termo de referéncia ou instrumento congénere;

15.19 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre; Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para qualificacdo, na contratacdo direta;

15.20 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratacédo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n°® 14.133, de 2021,

15.21 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

15.22 Responsabilizar-se pelos pagamentos de provedor do Sitio e do E-mail, pessoal, porventura empregado,
encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, responsabilidades por indenizacBes devidas a terceiros, seguro de
pessoas e bens e outros pertinentes;

15.23 Manter durante toda a execucdo do Contrato, o Sitio e o E-mail em funcionamento, compativel com as
obrigacdes assumidas, mantendo todas as condi¢des de habilitacéo e qualificacéo;

15.24 Apresentar laudos técnicos de profissionais qualificados, quando solicitado, responsabilizando- se pelos
Servicos;

15.25 Facilitar todas as atividades de fiscalizacdo inerentes a prestacdo dos servigos.

15.26 Garantir a disponibilidade, integridade e confidencialidade das comunicacdes eletrdnicas.

15.27 Manter infraestrutura redundante para continuidade do servigo.

15.28 Auxiliar a Administracdo na migracao das contas existentes para a nova plataforma.

15.29 Fornecer a senha de acesso a parte administrativa dos E-mails, para o responsavel indicado. Ele sera
responsavel pelo gerenciamento das contas, filtros e outros servigos disponiveis neste ambiente, bem como pela
seguranca da senha de acesso a este ambiente;

15.30 Prover acesso a parte administrativa do Sitio (Para usuéarios indicados pelo municipio), através de
Usuério/Senha, para edi¢cfes e publicacdes variadas. PublicacBes de arquivos referentes a: Atos Legais, Regimento
Interno, Lei Orgéanica, Organogramas, Informativos, Noticias, Editais, Decretos, etc. EdigBes e configuracdes
variadas: Acesso Rapido, Arquivos Sociais, Banners, Editais, Empresas, Estruturas, Fotos Antigas, Horario de
Funcionamento, Menu Superior do Sitio, Nivel do Rio, Pagina, Pop-up, Tela dos Prefeitos, Telefones Uteis, Vagas em
Creche, etc.;

15.31 Prover links disponibilizados por terceiros para a visualizacdo de: Portal da Transparéncia, Acesso a
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informagédo, consulta de receitas, etc.;

15.32 Prover a seguranca das informacdes hospedadas no Sitio e nos E-mails. Caso seja identificado qualquer tipo
de falha de seguranca no dominio da PREFEITURA, seja esta gerada por virus, arquivos que nao respeitem a regra
de boa conduta (pedofilia, racismo, etc.), envio de SPAM, restabelecer os servicos em tempo habil para que néo
prejudique os servicos da PREFEITURA.

15.33 Caso ocorra um problema técnico para acessar o Sitio ou E-mail, tais como: falta de acesso a Internet, servidor
com problema, problemas nos links, erros em telas do Sitio, erro ao logar no E-mail, erro no envio/recebimento de E-
mail, E-mail recebido corrompido etc. A Empresa Contratada, tera um prazo de 1 hora para responder ao chamado
(PREFEITURA/SETOR DE INFORMATICA) de solugdo. E mais 48 horas para solucionar se o problema for mais
complexo, para restabelecer e normalizar todos 0s servi¢os contratados.

15.34 Prover o backup completo das bases dos dados que comp8em o Sitio e o E-mail. Realizado diariamente entre
00:00 horas e as 03:00 horas

15.35 Informar a PREFEITURA/SETOR DE INFORMATICA, com 3 (trés) dias de antecedéncia, sobre as interrupgdes
necessarias para ajustes técnicos ou manutengdo que demandem mais de 6 (seis) horas de durac@o e que possam
causar prejuizo a operacionalidade do Sitio hospedado e aos E-mails.

15.36 As manutengBes a serem informadas sdo Unica e exclusivamente aquelas que interfram com a
operacionalidade do Sitio hospedado, ficando dispensadas informacdes prévias sobre interrupcdes, por motivos

técnicos de servigos acessoérios que ndo impliguem em prejuizo para a operacionalidade do Sitio hospedado.
16. DAS PENALIDADES:
16.1. O contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:

| - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecucdo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame

V sejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

VI - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VII - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacédo exigida para a contrata¢cdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

VIII - apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a
licitacdo ou a execucgdo do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

16.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nesta Lei as seguintes sancoes:

| - adverténcia,;

Il - multa;

[l - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.2.1. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

[l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;

V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos drgéos de
controle.

16.2.3. A sancéo prevista no inciso | do item 11.2, sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista
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no inciso | do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando n&o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

16.2.4. A sangéo prevista no inciso Il do item 11.2, calculada na forma do contrato, serd de 15% (quinze por cento) do
valor da nota de empenho e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art.
155 da Lei 14.133/2021

16.2.4.1 Sem prejuizo do item anterior, podera ser aplicada:

| - Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso e por ocorréncia de fato em desacordo com o
proposto e o estabelecido no edital, ata 0 maximo de 15% (quinze por cento) sobre o valor total da nota de empenho,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicada oficialmente;

Il - Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor total da nota de empenho, no caso de inexecugéo total ou parcial
do objeto registrado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da comunicac¢ao o oficial, sem embargo
de indenizag@o dos prejuizos porventura causados ao municipio, e ainda sem prejuizo das demais penalidades
previstas na lei 14.133.2021.

Il - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o saldo contratual remanescente no momento da rescisdo contratual,
nos casos em que o inadimplemento enseje a rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis e da
apuracéo de perdas e danos.

16.2.4.2. Para os fins do disposto no inciso lll, entende-se como saldo contratual remanescente o valor
correspondente a diferenga entre o valor global originalmente contratado e o valor efetivamente executado e
atestado pela fiscalizacdo contratual até a data da formalizacéo da resciséo.

16.2.4.3. A aferi¢cdo do saldo contratual remanescente sera realizada pelo fiscal do contrato, mediante a elaborag&o
de relatério circunstanciado, acompanhado das medi¢Bes realizadas, notas fiscais atestadas e termos de
recebimento parcial de servigos, se houver, o qual sera juntado aos autos do processo administrativo de resciséo
contratual.

16.2.5. A sanc¢éo prevista no inciso Ill do item 11.2 deste termo sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos I, Ill, 1V, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando néo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta da Prefeitura Municipal de ltuporanga, pelo prazo de 3 (trés) anos.

16.2.6. A sancao prevista no inciso IV do item 11.2. deste termo sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos VI, IX, X, Xl e Xl do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, bem como pelas
infracBes administrativas previstas nos incisos Il, Ill, IV a V, VI e VIl do caput do referido artigo que justifiguem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancao referida no item 11.2.6, e impedir4 o responsavel de licitar ou
contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

16.2.7. A sancéo estabelecida no inciso IV do item 11.2 deste termo ser& precedida de andlise juridica e observara
as seguintes regras: | - quando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo, serd de competéncia exclusiva do prefeito
municipal.

16.2.8. As sancbes previstas nos incisos I, lll e IV do item 11.2. deste termo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso Il do mesmo item.

16.2.9. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

16.2.10. A aplicacao das sanc¢des previstas no item 11.2 ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparacao
integral do dano causado a Administracéo Publica.

16.2.11. Na aplicacdo da sancdo prevista no inciso Il do item 11.2. deste termo, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimac&o.

16.2.12. A aplicacdo das sancdes previstas nos incisos lll e IV do item 11.2. requerera a instauracdo de processo de
responsabilizacao, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores, que avaliara fatos e
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circunstancias conhecidos e intimara o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
intimacgédo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

16.3 Todas as sang¢fes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, 8§7°,
da Lein® 14.133, de 2021).

16.4 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.
17.1 Os recursos para a aquisicdo do objeto da presente contratacdo serdo de acordo com o0s quantitativos

efetivamente contratados. Serdo usadas dotacBes do orcamento de 2026 ou bem como dotacGes dos anos
subsequentes se necessario:

Codigo Dotagao|Descrigao
3|SECRETARIA DA ADMINISTRACAD
1|Secretaria da Administragao

2004 | Funcionamento e Manutengio da Secretana da Administracao
3339038990000000000| Dutros servigos de terceiros-pessoa juridica
150070000080 | Recursos Ordinarios = Nao Vinculados de Impostos

18 CICLO DE VIDA

18.1 Considerando o objeto definido no DFD/ETP — servicos continuados de desenvolvimento, manutencdo e
hospedagem de site e e-mail corporativo —, nédo se aplica a adocao de andlise de ciclo de vida como critério adicional
de vantajosidade, pelos seguintes fundamentos:

1. Natureza do objeto (servigcos, ndo bens duraveis)

N&o h& aquisicdo de ativos fisicos sujeitos a depreciagdo, obsolescéncia, logistica reversa ou custos relevantes
de descarte. A despesa € eminentemente operacional (OPEX), medida por itens/mensalidades e horas técnicas,
ja refletindo o custo integral da solugdo no periodo contratual.

2. Horizonte e escopo definidos

A vigéncia é determinada (12 meses, prorrogavel) e os custos materiais da solucdo estdo expressamente
discriminados no Termo de Referéncia (hospedagem, contas de e-mail, SMTP, suporte, backups). Assim, o “ciclo
de vida” econbmico coincide com a soma das parcelas contratadas, inexistindo custos significativos extra-
contratuais a projetar (implantacéo, substituicdo de hardware, descarte, etc.).

3. Auséncia de externalidades ou impactos ambientais relevantes

N&o héa etapa de producéo, transporte ou descarte sob responsabilidade do Municipio que justifique Andlise do
Ciclo de Vida ambiental (ACV). O fornecedor utiliza infraestrutura propria/terceirizada (data center), e o TR ja
contempla boas praticas de sustentabilidade (p. ex., data centers energeticamente eficientes), suficientes para o
porte da contratacéo.

4. Critério objetivo ja adequado: menor preco por especificacdo e SLA

O julgamento por menor preco, condicionado ao atendimento integral das especificacdes e SLAs, internaliza os
custos de qualidade, disponibilidade, seguranca e suporte, tornando redundante uma modelagem adicional de
TCO. Penalidades e glosas por SLA desincentivam transferir custos futuros ao Municipio.

5. Proporcionalidade e eficiéncia administrativa
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Elaborar modelagem de TCO/ACV autbnoma demandaria esforgo técnico e tempo desproporcionais ao valor
estimado e a simplicidade da composi¢édo de custos ja obtida por pesquisa de mercado (mensalidades e itens
padronizados), sem ganho mensuravel na comparacéo de propostas.

Conclus&o. A luz dos principios da eficiéncia, economicidade e proporcionalidade, e diante da natureza continuada e
padronizada dos servigos, a Administracdo deixa de aplicar metodologia prépria de “custo do ciclo de vida”, adotando
a estimativa direta e o julgamento por menor pregco com atendimento integral ao TR/SLAs, o0 que é suficiente para
demonstrar a vantajosidade e mitigar riscos na presente contratacao.
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ANEXO XI MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCO

OBJETO:A presente licitagdo tem por objeto a contrataco de empresa para prestacao de
senvigos de desenvolvimento, manutenc&o e hospedagem de Site e E-mail para o municipio de
ltuporanga, pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser promrogado conforme a legislacdo
vigente.

INTRODUGAO

O mapeamento de riscos permite a identificagdo, avaliagdo e gerenciamento dos riscos que
possam comprometer o sucesso da contratacdo e da gestdo contratual. Para cada risco
identificado, define-se: aprobabilidade de ocoméncia dos eventos, os possiveis danos potenciais,
possiveis aces preventivas econtingenciais, bemcomoaidentificacdo de responsaveispor acao.
Apos a identificacdo e classificacdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa dos
riscos. Aanalise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relacdo entre a
probabilidade e o impacto.Tal classificacdo resultara no nivel do risco e direcionara a sacoes
relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento egestdo do contrato.

A tabela a seguir a presenta uma sintese dos riscos de planejamento e de gestdo dos servicos
identificados e classificados neste documento.

1-RISCOSDO PROCESSODECONTRATAGAO EDAEXECUGAO

Tendo em vista que o mapeamento de riscos descrevera e avaliara as ameacas que possam vir a
comprometer o sucesso e o objetivo da contratacdo, bem como definir das quais formas devem
ser tratadas, ela permeara todo processo de Contratagdo.

Risco: Documentacdo incompleta ou invalida
Impacto: | Alto
Risco 01 Impedimento ou cancelamento da confratagdo. A auséncia de
Dano: documentos essenciais como os previstos no item 3 do ETP pode
- acarretar no ndo credenciamento ou no cancelamento de
credenciamentos ja concedidos.

Risco Probabilidade Impacto o

1 Documentacdo incompleta ou invalida Média Alto 3
2 Indisponibilidade dos websites institucionais Média Alto ‘8_
3 | Perda ou comupcao de dados Baixa Alto 3
4 |Vazamento ou acesso ndo autorizado a | Baixa Alto g
informacdes S

] Afraso no atendimento de chamados criticos Média Medio 2
[{] Descontinuidade do servico pelo fornecedor Baixa Alto o
7 | Nac conformidade com legislagdes aplicaveis | Baixa Alto <
{ex.: LGPD) g

8

[=]

=

2

g

=
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Acdo Preventiva
1. Desenvolver listas de verificagdo especificas para cada tipo de
credenciamento, incluindo todos os documentos exigidos.
2 Promover freinamentos periddicos para os membros da comissao responsavel,
assegurando que estejam atualizados quanto as normas legais e regulatorias
pertinentes.
Agao de Contingéncia
1. Notificacdo formal de pendéncias. Enviar comunicacdo automatica com lista
de documentos ausentes ou invalidos.
2. Concessao de prazo adicional para regularizacac. Oferecer até 10 dias Uteis
para nova submissao dos documentos.
Risco: Indisponibilidade dos websites institucicnais
Impacto: | Alto
Dano: Impossibilidade de acesso aos E-mails institucioanais e a populacdo
) aos servicos e informacdes disponibilizados no Site.

Risco 02 — — Acdo Preventiva : g
1. Exigir SLA minimo de 99,5% de disponibilidade; monitoramento continuo; 5
plano de contingéncia. 3

Acdo de Contingéncia g

1. Comunicar a empresa sobre a indisponibilidade, dando prazo para corre¢ao. £
2. Apos prazo, notificacdo oficial 8 empresa. 98
Risco: Perda ou cormupcao de dados §§
Impacto. | Alto %
Dano: Perda de informacdes do Site ou E-mail. EE
Acdo Preventiva 82

Risco 03 1. Backups automaticos diarios; testes de restauracdo periodicos; ag

armazenamento redundante 2%
Acio de Contingéncia =

1. Identificado a perda de informacdo solicitar & empresa a restauracéo de %g
backup. _ 2%
Risco: Vazamento ou acesso nao autorizado a informagoes §§
Impacto: | Alto £2
Dano: Uso ndo autorizado de informagdes sigilosas do municipio, =i
) empresas e pessoas. 83
Agio Preventiva s

Risco 04 | 1. Obrigar cumprimento da LGPD; exigir criptografia em transito e em repouso; g

controles de autenticacdo reforcada El4itE
Agdo de Contingéncia ik

1. Aplicacdo de sanc¢des previstas em contrato (adverténcia, multa, suspensao).

2. Suspensac temporaria de novos repasses se for constatado risco de o

problema persistir ou se repetir.

Risco: Atraso no atendimento de chamados criticos

Risco 05 | Impacto: | Medio
Dano: Nao atendimento em prazo adequado de novas demandas ou
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| lentiddo na resposta para resolucdo de problemas.
Acdo Preventiva
1. Solucdo em SLA; penalidades contratuais em caso de descumprimento
2. Garantir clausula que permita sancdo em caso de ndo cumprir o prazo para
atendimento.

Acido de Contingéncia
1. Notificar a empresa sobre o atraso no atendimento.
2. Aplicar penalidades confratuais previstas e notificar orgéos competentes.

Risco: Descontinuidade do servico pelo fornecedor
Impacto: | Alto
Dano: Site e E-mail institucional indisponivel.

Acdo Preventiva
Risco 06 | 1. Exigir plano de transic3o/migragao.
2. Clausula de substituicdo sem nus para a Administracdo.
Acgao de Contingéncia
1. Dar andamento ao plano de transigao/migracao.
2. Buscar novo fornecedor para garantir a continuidade dos servicos.

Risco: Nao conformidade com legislagctes aplicaveis (ex_: LGPD)
Impacto: | Alto
Dano: Possivel ndo cumprimento de legislacao.

Risco 07 Acido Preventiva

1. Exigir declaracao formal de conformidade;
Agdo de Contingéncia
1. Fazer auditorias e solicitar relatorios periodicos.

ltuporanga, 18 de agosto de 21]255
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